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Koncept socialni inkluze ve vylou¢enych romskych lokalitach ve mésté Svitavy
pro rok 2012 az 2025

Cilem je piredevsim cesta k samostatnosti a odpovédnosti jedinca (klienti) Terénnich
programii (dile jen TP) v souladu s jejich individualnimi schopnostmi a dovednostmi.

Poznamka:
Pro niZe uvedené texty je zdsadnim momentem totozné chdpani problematiky socidlniho vylouceni.
V odborné literatute' je popisovano takto:

Socidlni vylouceni

Jako sociélni vylouceni oznacujeme proces, v jehoz ramci je jedinci, skupiné jedincti ¢i komunité
vyrazn¢ znesnadiovan ¢i zcela zamezovan pfistup ke zdrojim, pozicim a pfilezitostem, které
umoziuji zapojeni do socidlnich, ekonomickych a politickych aktivit majoritni spole¢nosti.

Nékteré skupiny obyvatel jsou socidlnim vyloucenim ohrozeny vice nez jiné. Jednd se napriklad o:

e nedostate¢né vzdélané osoby,

e dlouhodobé nebo opakované nezaméstnané osoby,

o pfislusniky rizné€ (etnicky, nabozensky, sexualni orientaci aj.) definovanych mensin,
e 0soby s mentdlnim ¢i fyzickym handicapem,

e o0soby trpici néjakym druhem zavislosti,

o osam¢le zijici diichodci,

e imigranty,

o lidi, ktefi se ocitli v t€zké zivotni situaci, s niz si sami nedokaZou pomoci,

o lidé bez domova,

e aj.

Zakladnim principem prace vramci vSech vykonavanych ¢Cinnosti je predevSim cesta
k samostatnosti a odpovédnosti klientli TP v souladu s jejich individualnimi schopnostmi tak, aby si
do budoucna dokézali pomoci sami a nestali se zavisli na sluzbach socialni pomoci ¢i jinych
institucich.

1. Popis socialné vvloucenvch lokalit mésta Svitavy

Vylouéené lokality na izemi mésta Svitavy (v historickém kontextu)

V roce 2006 zadalo Ministerstvo price a socidlnich véci CR, Odbor fizeni a pomoci z ESF!
a Oddéleni fizeni a implementace OP RLZ vyzkum s nazvem Analyza socidlné vyloucenych
romskych lokalit a komunit a absorpcni kapacity subjektii piisobicich v této oblasti. Partnerem byla
mimo jiné Rada vlady CR pro zaleZitosti romské komunity. Tento projekt byl spolufinancovan
Evropskym socialnim fondem a statnim rozpoétem CR. Realizatorem vyzkumu byly nasledujici
organizace: GAC spol. s 1. 0.; Nova Skola o. p. s. a externi vyzkumnici pro realizaci terénnich fazi.

U ESF — Evropské strukturalni fondy



Tato studie je medidlné oznacovéna jako tzv. Gabalova® studie. Komplexni podklady jsou uvedeny
na: http://www.esfcr.cz/mapa/int CR.html.

Gabalova studie popisuje ve Svitavach pouze dvé vyloucené lokality, ale soucasna praxe ukazuje,
Ze se oblasti ohrozené socidlnim vyloucenim tvoii 1 tam, kde se vyskytuji méestské byty, ubytovny
a staré zastavby, které umoznuji levny ndjem/podndjem. Mésto se proto stava také utocistém mnoha
socidlnich skupin diky své socialni vybavenosti (zejména mnozstvi nakupnich center apod). Jeji
rozsah je vyrazné vyssi, nez je tomu v okolnich méstech nebo mensich obcich. V celém mésté a
jeho okoli nachdzime lokality rtiznych velikosti, kde se vyskytuji osoby ohrozené socidlnim
vyloucenim, i pfesto, ze se vedeni mésta Svitavy dlouhodob¢ snazi piedejit sest¢hovani této cilové
skupiny. Jedna se napiiklad o obec — Pohledy, Sklené¢, Kamenna Horka, Bfezova nad Svitavou,
Hradec nad Svitavou a o jednotlivé ulice ve mésté Svitavy — Bezrucova, Svitavska, Vétrna,
Felberova, Hrani¢ni, Hlavni, Okruzni, Kapitana JaroSe, TyrSe a Fiignera, V Zahradkach, Milady
Horakové a nam. Miru.

V ramci shora uvedené studie byly ve Svitavach pfedmétem zkoumani dvé tzv. vyloucené lokality.
V obou piipadech se jedna o lokality romské. Nize uvedeny text je aktualizovanym textem pivodni
studie.

Stru¢na charakteristika lokalit

A. Svitavy — La¢nov: B. Svitavy — Lany

A. Svitavy - La¢nov
Odhad poctu romskych obyvatel lokality: 22

Typ lokality, mira prostorového vylouceni

Objekt (budova nékdejsiho statku €. p. 81) se nachazi na konci predmeéstské ¢asti obce, v okoli stoji
rodinné domky. Socidlné nevylouceni bydli v bezprostfednim sousedstvi. Zakladni obcanska
vybavenost je v dosahu cca 40 minut chiize v centru mésta. Déle se jednd o dal$i obyvatele Casti
Svitavy Lacnov - naptiklad ulice Hlavni ¢.p. 17. Zde evidujeme 3 rodiny, které Ziji v méstskych ¢i
soukromych obydlich podél hlavni silnice vedouci z mésta Svitavy smérem na Ceskou Tiebovou.

Vznik a vyvoj lokality, aktuélni situace v lokalité

Lokalitu tvofi budova nékdejSiho statku, kterd byla v roce 2001 piestavéna na byty pro socialné
slabé obcany. Lokalita vznikla ¢astecné sest€hovanim a castecné jako feSeni chybé&jiciho bydleni
pro obyvatelky azylového domu pro matky s détmi. V této oblasti se vyskytuji také staré zastavby
rodinnych domt, které jsou v majetku meésta ¢i soukromych subjektli a jsou nyni pronajimany
dal$im osobam z cilové skupiny. Situace v bytech je riznd, jedna se vSak piedevSim o byty ve
velikosti 1+1 ¢1 2+1, kde Ziji pocetné rodiny socialné znevyhodnénych obyvatel. Vybaveni bytl je
v normé, ale podléha rychlému opotiebeni. V lokalité Laénov plisobi komunitni zakladni $kola?,
kterou navitévuje vétsina mistnich romskych déti. Skola je drzitelem prestizniho ocenéni Gypsy

2 PhDr. Ivan Gabal (* 15. ledna 1951 Praha) je ¢esky sociolog a jeden ze zakladatelii Obcanského fora v roce 1989.
Vystudoval sociologii na Filozofické fakulté Univerzity Karlovy v Praze. V letech 1976-1990 pracoval v Ustavu pro
filosofii a sociologii CSAV. Béhem Sametové revoluce v listopadu 1989 se stal jednim ze zakladatelti Ob&anského fora.
Pozdé¢ji byl ¢lenem rady OF a v roce 1990 vedoucim volebni kampané OF. V letech 1991-1992 pracoval jako vedouci
oddéleni politické analyzy Kancelaie prezidenta republiky. V roce 1992 byl vedoucim volebni kampané Obcanského
hnuti. Od roku 1994 je vykonnym feditelem spolecnosti Gabal Analysis Consulting.— nasledné¢ GAC spol. s.r.o.

3 http://www.zslacnov.svitavy.cz/


http://www.esfcr.cz/mapa/int_CR.html.
http://cs.wikipedia.org/wiki/PhDr.
http://cs.wikipedia.org/wiki/15._leden
http://cs.wikipedia.org/wiki/Praha
http://cs.wikipedia.org/wiki/1989
http://cs.wikipedia.org/wiki/Praha
http://cs.wikipedia.org/wiki/1976
http://cs.wikipedia.org/wiki/1990
http://cs.wikipedia.org/wiki/%C4%8CSAV
http://cs.wikipedia.org/wiki/Sametov%C3%A1_revoluce
http://cs.wikipedia.org/wiki/1989
http://cs.wikipedia.org/wiki/Ob%C4%8Dansk%C3%A9_f%C3%B3rum
http://cs.wikipedia.org/wiki/1991
http://cs.wikipedia.org/wiki/1992
http://cs.wikipedia.org/wiki/Kancel%C3%A1%C5%99_prezidenta_republiky
http://cs.wikipedia.org/wiki/Ob%C4%8Dansk%C3%A9_hnut%C3%AD
http://cs.wikipedia.org/wiki/Ob%C4%8Dansk%C3%A9_hnut%C3%AD
http://cs.wikipedia.org/wiki/1994

Spirit* a soucasné propagatorem inkluzivnich pfistupt. Od roku 2016 organizatné a finanéné
zajistuje proces ,,Inkluze ve Svitavach* pro vSechny zékladni skoly ve Svitavach.

Formy zabezpeceni obzZivy

Ptevazna vétSina obyvatel je zavisla na socidlnich davkach (davkach hmotné nouze, davkach statni
socialni podpory,...). Cast dospélych obyvatel lokality vyuZivala v minulosti institutu vefejné
sluzby — pracovali pievazné pro potieby ZS a MS Laé¢nov. Nékteii pracuji pro firmu Sportes, ktera
ve Svitavach zajist'uje uklid vetejného prostranstvi. Od prosince roku 2018 taktéz mohou obyvatelé
lokality vyuzit zaméstnani v rdmci socidlni rehabilitace v zatizeni pro socidlné vyloucené osoby
Sance. Nékteti obyvatelé si pfivydélavaji sbérem Zelezného §rotu a ostatnimi piileZitostnymi
pracemi (brigady, sezonni prace).

B. Svitavy - Lany
Odhad poctu romskych obyvatel lokality: 25 - 85

Typ lokality, mira prostorového vylouceni
Jedna se predevsim o jeden pfizemni dim se dvéma vchody, kde jsou v soucasné dob€ obecni byty.

.....

dim, ktery byl ve vlastnictvi mésta, které dim pronajimalo. Tento dim byl ve velmi Spatném
technickém stavu, a tak muselo dojit k jeho demolici. Objekty se nachdzeji na konci sidliste.
Socialné nevylouceni bydli v bezprosttednim sousedstvi. Zakladni obcanska vybavenost je v dosahu
cca 15-20 minut chtize. Lokalita se vSak v posledni dob¢ rozsifuje také na nedaleké sidlisté, kde se
nalézaji méstské i soukromé pronajmy. Pfevazné se jedna o panelové domy.

Vznik a vyvoj lokality, aktudlni situace v lokalité, ptisobnost Institucionalni zajisténi, aktivity NNO
Lokalita vznikla fizenym sest¢hovanim z doml v majetku mésta, které obyvatelé poSkodili nad
miru vyhovuyjici dal§$im moznostem jejich ubytovani. Dal§i dostupné prondjmy pro socidlné
znevyhodnéné obcany se vyskytuje na ulici Svitavska, Felberova, Kapitana JaroSe, Brnénska,
Hrani¢ni, Okruzni, Vétrn4 a sidlisté V&jif. V misté je ZS Felberova a dvé MS (Na Uvozu a Vétrna).
Ptimo v zakladni Skole Felberova se nachazi nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez ,,Dira.

Lokalita mé spiSe charakter lokality ohroZené socialnim vylouc¢enim.

Formy zabezpeceni obZivy

V¢étSina obyvatel je zavisla na socialnich davkach (davkach hmotné nouze, davkach statni socialni
podpory,...). Neéktetfi ptilezitostn€ pracuji ,,nacerno®, nebo chodi na legéalni brigddy ¢i rGzné
ptivydélky v prabéhu roku. Dalsi si ptivydé€lavaji sbérem Zelezného Srotu. Jini jsou zaméstnani diky
spolecnosti SPORTES s.r.o., ktera nabizi sezonni zaméstnani v podobé& Upravy a uklidu vetejného
prostranstvi mésta Svitavy. Od prosince roku 2018 taktéZ mohou obyvatelé lokality vyuzit
zaméstnani v ramci socialni rehabilitace v zafizeni pro socialné vyloudené osoby Sance. V zimnich
mésicich je prevazna vétsina obyvatel evidovana na Ufadu prace. Minimum obyvatel pracuje v
dlouhodobégj§im pracovnim poméru u firem, jako jsou napt. AVX LanSkroun, Opatex Opatov,
Qanto, Nopek, Schaeffler Svitavy apod. V neposledni fad¢ je tfeba zminit 1 agentury, které
zaméstnavaji klienty.

V minulosti byla prace téchto osob naprosto vyjimecna, povazujeme proto za veliky uspéch
zamg&stnani téchto osob a jejich pravidelné dochazeni do zaméstnani. Skute¢nost ovéfena v ramci
fungovani TP v zafizeni Sance.

4 http://www.gypsyspirit.eu/cz/
5 http://www.osbonanza.cz/index.php?option=com_content&view=category&layout=blog&id=45&Itemid=69
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Socialné problémové jevy osob ohroZzenych socialnim vylou¢enim

cey

U vétsiny socialné¢ vyloucenych osob zijicich v lokalitach jsou nejvetsimi obtizemi — dlouhodoba
nezaméstnanost, zavislost na socialnich davkach, rezignace/nizka nebo dokonce nulova motivace
k hledani zaméstnani, projevy predelikvence, delikvence a dalSich socidln€ patologickych jevi jiz
v mlad$im Skolnim véku déti (alkohol, cigarety, utéky z domu, zaskolactvi), ohrozeni vyst€éhovanim
z diivodu neplaceni najemného, zadluzeni az predluzeni osob u riznych subjektli, nizkd gramotnost,
pfed¢asné ukonceni povinné Skolni dochazky, nulovd motivace k dalSimu vzdéldvani nebo
sebevzdélavani, zaskolactvi, brzkd gravidita u divek, velky pocet déti bez ohledu na bytovou
a finan¢ni situaci, nedostate¢nd péce o déti, ohrozeni déti, ustavni péce déti, vétsi Cetnost projevi
domaciho nasili, atd.

2. Aktivity v ramci prevence kriminality, socialni integrace a terénni socialni

prace

Predchozi prace v lokalitach

Me¢sto Svitavy se oblasti socialniho zacleniovani zabyva kontinualné jiz nékolik volebnich obdobi.
VZzdy jsme se vSak vramci vSech naSich opatieni, projektl nebo programi vyhybali tendenci
vztahovat tento problém pouze na romskou komunitu. Nase dlouhodobé programy pro ,,socialné
vyloucené* byly orientovany piedevs§im do oblasti bydleni, vzd€lavéani, prevence kriminality
a spoluprace s nestatnimi neziskovymi organizacemi. Naopak oblast zaméstnanosti jsme vnimali
pro samospravu jako velmi slozit¢ uchopitelnou. Néstroje k jejimu feSeni podle nas doposud
spocivaji predevsim v rukou statu. Pfesto jsme do zasahu Ustavniho soudu jako jedno z mala mést
velmi Gspésné realizovali institut vefejné sluzby.

V socialni oblasti jsme byli vZdy velmi vstticni k dialogu, nebéli jsme se odkryt jakykoliv problém
v naSem mésté. Tento nas postoj vSak znamenal paradoxné zatazeni dvou lokalit naSeho mésta mezi
lokality ,,vyloucené*. Védomi si historickych souvislosti, jsme pfesvédceni, Ze mésto Svitavy pro
jejich obyvatele vytvofilo nesrovnatelné lepSi podminky pro Zivot, nez v jakych Zzili. To,
co se zpracovatelim studie jevilo jako zminované sestchovani ,romskych rodin®, bylo ve
skutecnosti jednou zmadala mozZnosti, jak feSit jejich svizelnou bytovou situaci, kterd v mnoha
ohledech znemoziovala témto rodindm napliiovat zakladni Zivotni potfeby. Rozsah rekonstrukci
socialniho bydleni i moznou kumulaci sociadlnich problémil piedstavitelé mésta vzdy podrobné
zvazovali a regulovali. SoucCasné mésto bylo povinno veskeré rekonstrukce provadét efektivné.
Volba rozsahu (poctu bytl) byla vzdy podrobné zvazovédna v kontextu se situaci rodin. Mésto
v tizivé situaci za tady rodin pfevzalo ¢ast odpovédnosti, kterd je ve skutecnosti odpovédnosti
jednotlived. ReSeni jejich bytovych problémi doprovodilo vyznamnymi aktivitami v oblasti
vzdélavani a podpory neziskovych organizaci. Programy v oblasti bydleni jsou bezprostiedné
viditelné, investice do vzdélavani a podpory neziskovych organizaci jsou vzhledem k jejich rozsahu
znamé nejen mistnim obyvateliim, ale také pfedstaviteliim Pardubického kraje. Podle naSeho nédzoru
se vSak jednalo o zasadni opatieni, ktera mohou pomoci pfislusnikiim komunity pievzit
odpovédnost za kvalitu svého zivota.



Od roku 2003 byla ve Svitavach ziizena pozice romského poradce, zajiSténa kuratorem pro mladez
a pro socialnd nepfizpisobivé osoby. V lokalité ptisobilo ob&anské sdruzeni Cavoro,
které organizovalo volnocasové aktivity pro déti a kulturni aktivity. Do 31. 12. 2011 sidlilo
v objektu byvalé¢ tovarny (Fabrika Svitavy) — nové zrekonstruovand budova, ve které sidli
vyznamna ¢ast organizaci poskytujicich socidlni nebo volnocasové sluzby na izemi mésta Svitavy
orientované na praci s détmi. Obcanské sdruzeni Salvia poskytuje socidlné vyloucenym obyvatelim
romskych lokalit poradenstvi a socidlni asistenci u déti a v pfipadé potieby dopravu déti
do skolskych zatizeni.

Zmény v piistupu ke vzdélavani i ke spoleCenskému zivotu ptichazeji sice pomalu, ale po vice nez
10 letech jsou piesto viditelné. Radé jednotlived i celym rodindm se daii s nasi pomoci svoji
socialni situaci fesit a postupné zlepSovat. Dalsi pozitivni zmény jsou mozné pouze prostiednictvim
dlouhodobych programd, jejichz hlavni zaméry jsou jiz nékolik let realizovany.

Me¢ésto Svitavy ve spolupréaci s dal§imi organizacemi realizuje v sou€asnosti nckteré (predevsSim
vzdélavaci) projekty, jejichz cilem je aktivizovat v oblasti narodnostnich mensin nebo etnickych
skupin potenciondlni autority, které do budoucna pfevezmou iniciativu za sviij socidlni rozvo;j.

Vysledkem nasich snah bylo i za situace nejnizsich praimémych vydélka v CR a relativné vysoké
miry nezaméstnanosti udrZeni tzv. ,,socidlniho smiru“ bez jakychkoliv socidlnich stfetd. K nim
nelze zaradit ani tragické okolnosti umrti pfislusnika Romské komunity v roce 2001 ve Svitavach.
V tomto piipadé¢ se jednalo o ojedinély krimindlni ¢in. S jeho nésledky se vSak mésto kazdoro¢né
potykalo minimalné ve vztahu k zajisténi bezpecnosti ob¢anti pti protestnich pochodech potadanych
ptedevsim pftislusniky krajni pravice v souvislosti s vyrocimi této tragédie. V soucasné dob¢ se
z diitvodu propusténi pachatele na svobodu pochody ve mésté jiz nekonaji.

Soucastna aktivita terénni socialni prace v lokalitiach

Od cervence 2012 se mésto Svitavy zapojilo do Individudlniho projektu Pardubického kraje -
Podpora integrace prislusniku socidalné vyloucenych romskych lokalit v Pardubickém kraji. Diky
tomu meésto zahdjilo systematickou, cilenou a dlouhodobou préci s problematikou socialniho
vylouceni. Mimo jiné zfidilo pracovni misto terénniho socialniho pracovnika, ktery pravidelné
navstévuje obyvatele v jejich pfirozeném prostiedi a fesi s nimi komplexni socialni problematiku
jednotlivee a rodiny jako celku. Terénni socidlni pracovnik poméahd svoji praci minimalizovat
rizikové zplsoby chovani komunity a zaclenéni osob ohroZenych socidlnim vyloucenim do
spolecnosti pomoci socialné aktiviza¢nich metod prace.

Projekt Gisp&€$né rozvinul prostor pro spolupréci s uzivateli v lokalité Svitavy - Lacnov a Svitavy —
Lany. Terénni socialni pracovnik celkem eviduje za obdobi daného projektu 57 podpoienych osob
ze socialné vylouCenych lokalit. Témto osobam byla poskytovana podpora v oblasti socidlni,
bytové, finan¢ni, feSeni dluhové problematiky, vzdélavani, zaméstnani a mnoho dalSich.

Mésto Svitavy se nasledné zapojilo od 2. Cervna 2014 do 31. kvétna 2015 do Individuélniho
projektu Pardubického kraje ,, Podpora integrace prislusnikii socialne vyloucenych romskych lokalit
v Pardubickém kraji II*, jenz byl opét financovan Evropskou unii. V navazujicim projektu byl
navysen pocet podpofenych osob na 88. Z tohoto diivodu byl zvysen také pocet pracovnikl o jeden
zkraceny uvazek. Posledni zménou byla plisobnost projektu, ktery ¢innost terénni prace posunul i
do obci spravniho obvodu obecniho titadu obce s rozsifenou ptisobnosti.



Mésto Svitavy poté uspélo s zadosti o neinvesti¢ni dotaci na program Ufadu vlady CR — Podpora
terénni prace pro rok 2015. Diky podpofe Utadu vlady a spoluticasti Mésta Svitavy jsou Terénni
programy Svitavy i nadale zachovany. Projekt Ufadu vlady tak p¥imo navazuje na podpofené
obdobi z Individualniho projektu, aby byla zachovana kontinuita prace s uzivateli sluzby. Podpora
z Utadu vlady je realizovana od r. 2015 do soudasnosti.

Cilem prace v lokalitich je pomoci k postupnému zapojovani obyvatel vyloucenych lokalit
do ekonomického, socidlniho a kulturniho zivota spolecnosti, vstupu na trh prace, zvyseni profesni
kvalifikace a socidlnich dovednosti. Poslanim sluzby je podpora osob zijicich v socidlné
vyloucenych lokalitach, ¢imz usiluje o snizeni socidlnich rizik v této oblasti, posileni samostatnosti
pii feseni socialnich i zivotnich obtizi a zaclenéni uvedenych osob do spolecnosti.

Hlavnimi metodami prace terénniho socidlniho pracovnika je vyjednavani se vSemi
zainteresovanymi stranami fesicimi obtiznou situaci obyvatel a jejich doprovod do instituci statnich
1 nestatnich, které jsou zapojeny do integraéniho procesu osob Zijicich ve vyloucenych lokalitach.
Dale terénni prace pouziva metody jako napt. vysvétlovani, presvédéovani, pfipominani, prace se
skupinou, prace s komunitou, povéfovani tkolem nebo funkci, monitoring a naslednd kontrola.
Terénni prace umoznuje také spolupracovat s lidmi, ktefi z riznych divodii sami institucionédlni
pomoc nevyhledéavaji, piipadné zpocatku i odmitaji. Navstévy v domacnostech uzivateld v ramci
prace v pfirozeném prostfedi poskytuji taktéz ptilezitost ke spolupréci s celou rodinou a §irSim
spolecenstvim. Nabizeji moznost pro komunitni praci.

Soucasti Konceptu socidlni inkluze je Seznam projekti realizovanych méstem Svitavy v oblasti
socialni prevence, které napomadhaji k integraci socialné znevyhodnénych obyvatel Zijicich ve
vyloucenych lokalitach.

Zaméreni terénni socialni prace a klicové aktivity

TP Svitavy usiluji o sniZeni socialnich rizik, posileni samostatnosti pfi feSeni socidlnich a zivotnich
obtizi a také o zaclenéni osob vyloucenych do spolecnosti. Sluzba je poskytovdna bezplatn¢ ve
mesté Svitavy a jeho spadovych obcich, a to nejcastéji formou piimého kontaktu v domacnosti
uzivatele, pfi setkanich realizovanych v rdmci uplatiiovani prav ve vetejnych institucich, doprovodu
do téchto instituci nebo ptimo v kancelafi terénniho pracovnika.

Problémové okruhy, které terénni pracovnik se svvmi klienty resi a formy pomoci

A. Zaclenéni klientii do spole€nosti:

- nedostateCné zapojeni obyvatel (jednotlivcll) vyloucenych lokalit do bézného Zivota, a to
v mnoha oblastech ekonomického, socialniho a kulturniho Zivota spolecnosti, nizky prah
sebedlivéry predev§Sim u Zen - stud navstévovat socidlné aktivizacni sluzby pro rodiny
s détmi, deti nenavstévuji predSkolni vychovu, navazuji problémy zaclenéni do Skoly,
vychovné problémy ve vyuce, konflikty ve spole¢nosti mezi minoritou a majoritou

- formy pomoci:

e motivace rodin ke spole¢nym aktivitam s détmi,

e doprovod a nastartovani navstév spolkli, matefského centra a rodinného centra,
skolek,

e podpora v navstévnosti volnoCasovych aktivit pofddanych organizacemi ve meésté
Kracek, a.s., Bonanza z.10. atd.,




e pomoc s vyfizenim MOP z Utadu prace na volno¢asové aktivity pro déti ¢ $kolni
akce a vylety,

e pomoc poskytnuta pii zaclefiovani deti, zajiSténi tdborovych pobytl, vyleti a
doprovodi na vefejné instituce.

. Prohlubovani kvalifikace/motivace k dalSimu vzdélavani, motivace do zaméstnani:
celkové nizkd gramotnost, ovlivnéni genera¢nim vzorcem bez vzdélani, téméf nulové
ambice na potiebu vzdélani, nizka uplatnitelnost na trhu préace, nartista tak pocet klient
evidovanych na UP a zavislych na socialnich davkach
formy pomoci:
e poskytnuti podpory a doprovod na UP,
e motivace mladych ke vzdélavani,
e motivace k ukonéeni zakladniho vzdélani a navazujicimu studiu,
e navazani spoluprice se $kolskymi organizacemi ZS, SpZS, SOU — feseni
pravidelné Skolni dochéazky,
e pomoc s piihlaskami ke studiu na ugilisté a SS, s vyfizovanim stipendii a
riznych podpor ve vzdélani,
e motivace a doporuceni mentoringu, pomoc s doucovanim,
e motivace k rekvalifikacim, kurziim, hledéni letnich brigad,
e pomoc s vytvofenim Zzivotopisu, vyhledavdni a obvolavani nabidek prace,
doprovod na pohovor aj.

. Nedostatek materidlniho zabezpeceni déti a dospélych:
z divodu nizké gramotnosti, zejména financni, dochazi k nepromyslenému disponovani
s dostupnymi finanénimi prostfedky (pfevazné socidlni davky). Rodiny si neumi rozvrhnout
piijem na potiebné ¢asové obdobi. Ziji ptitomnosti tzn. v dobg, kdy jsou finance dostupné
(napft. velké nakupy v dobé& vyplaty), nizkd mira planovani do budoucna. V meziobdobi tzv.
po spotiebé a pred piisunem financi se nékteré rodiny ocitnou bez prostfedkl na oble€eni,
stravu, pomucky do Skoly apod. Tato situace ma dopad na kriminalitu a projevy rizikového
chovani nebo socidln¢ patologickych jevii. Neschopnost klientd urcit si priority plateb
v danem mésici (ndjem, energie, jidlo, atd.)
formy pomoci:
e pomoc s vytvoienim finan¢niho planu jednotlivce/rodiny,
e pomoc se sestavenim priorit v platbach,
e podpora a pomoc pfi stabilizaci rodinného rozpoctu, hospodateni s financemi,
e pomoc je poskytovdna také formou potravinové banky, kterd souzi jako
motivacni prostiedek,
e pomoc se zajiSténim materidlni pomoci — spoluprace s Charitou Svitavy,
Oblastnim spolkem CCK, M&U Svitavy, zaiizeni pro socialné vylouéené osoby
Sance apod.,
e vydavano doporuéeni k vydani potiebného osaceni ve spolupraci s CCK,
e pomoc s vyfizovani socidlnich davek aj.

. Nepravidelna Skolni dochdzka/ vybér vhodné Skoly a ptiprava na budouci povolani:
vybér a pomoc se zajisténim prestupu ze ZS na SS, nepravidelna $kolni dochazka déti i
mladistvych, velky pocet zameskanych hodin, minimalné¢ dochéazi k plnéni Skolnich
pozadavkl ze strany déti i rodicl, nedostatecny dohled rodi¢ti na plnéni Skolnich povinnosti,
zanedbavani piipravy déti na vyucovani atd.
formy pomoci:

e vybér a pomoc se zajisténim piestupu ze ZS na SS,




e pomoc pii feSeni nepravidelné Skolni dochazka déti/mladistvych,

e pomoc rodi¢im s konzultacemi ve Skole, doprovod na konzultace s tfidnimi
uditeli,

e nabidka aktivit ve form¢ doucovani, zprostiedkovani mentorské asistence,

e spoluprace se =zakladnimi Skolami, stfednimi Skolami a organizacemi
zajistujicimi doucovani nebo vztahovy mentoring.

. Vychovné problémy déti a mladistvych:
prabézné se u déti a mladistvych objevuji kradeze, vandalismus, zaskolactvi, experimenty
s alkoholem a koufeni cigaret. Zaznamenavany drobné kradeze v supermarketech u déti
mladSiho skolniho véku a ve vyjimecnych piipadech i kradeze tzv. na objedndvku rodica
nebo piibuznych.
formy pomoci:
e podpora ve spolupraci a spoluprace s OSPOD — kurator pro mladez,
e osobni setkavani s ditétem a domluvy na téma hledani hranic moralniho chovani,
e zprostfedkovani kontaktu, pomoc s vyhledanim nésledné péce a nabidka
doprovodu napt. SVP — stiedisko ALFA,
¢ nabidky volnocasovych aktivit, traveni volného ¢asu atd.

. Hygiena a prevence zdravotnich problému:
neplnéni terminu 1ékafskych prohlidek i prevence. Neschopnost zajistit si pravidelné
Iékatské prohlidky (zubaf, gynekologie atd.) jak u déti, tak i dospé€lych, neschopnost
samostatného zajiSténi odborného Iékafe, neschopnosti objednat se k lékati, absence
zdravotni péce atd. Zanedbavani pravidelné Iékarské péce nese Siroké spektrum negativnich
rizik pro spole¢nost.
formy pomoci:

e pomoc s hliddnim terminii preventivnich a ostatnich prohlidek,
pomoc se zajisténim praktickych 1 odbornych Iékart,
podpora a pfipomindni Iékatskych kontrol,
objednavani na lékatska vysetfeni,
doprovod klientli k odbornym 1ékaiim napft. psychiatrie, kardiologie atd.

. Dluhové problematika, finanéni gramotnost a hospodateni s penézi:
nezéajem klientl splacet dluhy, nést odpovédnost za feseni situace, nulova motivace ze strany
klientli, nizké aZ nulové piijmy v rodiné Casto pouze z davek jsou potencidlem dalSich
problému s narGstem maladaptivniho, predelikventniho, asocialniho, antisocidlniho nebo
krimindlniho chovéni napt. vandalismus, drogova problematika, kriminalita atd.
formy pomoci:
e pomoc s feSenim exekuci, doprovody k soudu,
dopomoc s vyfizenim soudnich poplatkll a nastavenim pravidelnosti splatek,
tvorba piehledil pfijmi a vydaji v rodinach,
poskytnuti podpory a motivace k feSeni dluhové situace,
tvorba financ¢nich rozborG a planl, poskytovani navrhit a donucovacich
mechanismu ke splaceni poplatkti za odpady, pokuty, ndjemné, dluhi méstu,
e navazani spoluprace, sezndmeni a Ucast pii jednanich klientl v krizovém centru
J. J. Pesstalozziho, o.p.s., poskytujici odborné finan¢ni poradenstvi (insolvence,
slouceni exekuci, zastaveni exekuci) atd.




H. Bytové problematika:

- u vetSiny uzivatell jsou nejvétsimi problémy — rezignace a témét nulova motivace k hledani
a nastupu do zameéstnani, zavislost na davkach statni socialni podpory a hmotné nouze.
Vysoky stupel negramotnosti je Casto pricinou neschopnosti uspét v bézném zivoté a
vyfizovani svych zalezitosti na Ufadech, zadluzeni osob je Casto doprovazeno neplacenim
najemného a hrozbou vysté¢hovani. S touto problematikou jsou spojena rizika pro
spolecnost, rostouci bezdomovectvi a socialni vylouceni atd.

- formy pomoci:

e podpora a pomoc pii hledani bydleni,

e 7zadosti o méestské byty a pomoc s potfebnou ad,

e doprovody na prohlidky byti,

e podpora a doprovod pii jednani s pronajimateli,

e pomoc s odvracenim situace, kdy hrozi vystéhovani, ptipadné zajisténi azylového
domu,

¢ kontrola a dopomoc s vyfizovanim davek,

e nastaveni pravidelnych splatek dluznych najmi, kontrola vyuctovani, stvrzenek
z pravidelné platby za ndjemné nebo energie a sluzby atd.

CH. Reseni osobnich zaleZitosti:
- vyfizovani osobnich dokladu, jednani s dodavateli energii, pronajimateli byta, 1ékari, urady
atd. dle potieb klienta

- formy pomoci:
e doprovody klientil do instituci, socidlni poradenstvi

Casovy plan terénni socialni prace v letech 2012 —2022:

leden — Cerven 2012 Zadost o neinvestiéni dotaci na podporu terénni prace v socialng
vylouc¢enych romskych lokalitach,
cervenec — srpen 2012 Monitoring lokalit, sezndmeni odborné i laické vefejnosti s terénni

praci ve vyloucenych lokalitach, prvni nebo navazujici kontakty
s komunitou, pocatek nebo pokracovani vzajemné spoluprace,

zafi — prosinec 2012 Plnéni monitorovacich indikatord pfi praci s uZivateli sluzby a
povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy s Pardubickym krajem,
navazani nebo pokraovani spoluprace s komunitni zdkladni skolou
v Laénové, spoluprace na dalsich projektech M&U, Kvétné Zahrady
z.i., ZS a MS Laénov a daldimi organizacemi - Bonanzou z.4. v
¢innostech (Mentorskéd asistence, Krok za krokem pfes bariéry,
Partnerstvi bez predsudkl, Drz se na uzdé apod.), SVP Svitavska
v programu Cesta, prabézna propagace projektu, intervize,
supervize.
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leden — Eerven 2013

PInéni  monitorovacich  indikatord  pfi  praci s uzivateli
sluzby a povinnosti  vyplyvajicich ze smlouvy s Pardubickym
krajem, realizace socidlné aktivizaéni a vzdélavaci terapeutické
¢innosti napt. U¢ime se pro Zivot, realizované organizaci Kracek
z.s., spoluprace na dalsich projektech M&U, Kvétné zahrady o.s., ZS
Lacnov a organizace Bonanza o.s. (Mentorska asistence, Krok za
krokem pies bariéry, Partnerstvi bez predsudkii, Drz se na uzdé¢,
spoluprace s APK apod.), pribézna propagace projektu, supervize.

cervenec — prosinec 2013

PInéni monitorovacich indikatort pfi praci suzivateli sluzby
a povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy s Pardubickym krajem,
realizace socialni prace zaméfenou na osoby do 26 let veéku, piijeti
pracovnice na DPP, spoluprace na dalsich projektech M&U, Kvétné
Zahrady z.., ZS a MS Laénov a neziskovymi organizacemi
Bonanza z.4. (Mentorska asistence, Krok za krokem pies bariéry,
Partnerstvi bez predsudkii, Drz se na uzde¢, spoluprace s APK apod.),
pribézna propagace projektu.

leden — inor 2014

Ukonceni projektu Pardubického kraje, vyhodnoceni projektu a jeho
dopadii na vyloucené lokality ve mésté¢ Svitavy, navazujici zdroj
financovani terénni socialni prace, piiprava a podil na pfipadném
navazujicim projektu/novy projekt.

brezen — Cerven 2014

Navazani spoluprace snovymi zajemci o sluzbu a udrZeni
spoluprace se stavajicimi uzivateli, pribéznd propagace, kontrola
naplnéni indikatort prace v terénu, spoluprace na projektech M&U a
Kvétné zahrady o.s., supervize, novy pokracujici projekt
Pardubického kraje do kvétna 2015, propagace projektu, spoluprace
s Bonanzou o.s. (Mentorska asistence), Krizovym centrem J. J.
Pestalozziho apod.

cervenec — prosinec 2014

PribéZna propagace, kontrola naplnéni indikatorti prace v terénu,
spoluprace na projektech M&U a Kvétné zahrady z.0., zavére¢na
zprava pro rok 2014, zhodnoceni dopadi, supervize, Zddost o novou
neinvesti¢ni dotaci na program Ufadu vlady CR — Podpora terénni
préce pro rok 2015.

leden — kvéten 2015

PInéni monitorovacich indikdtorii pii praci suzivateli sluzby
a povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy s Pardubickym krajem,
ukonceni projektu Pardubického kraje, vyhodnoceni projektu a jeho
dopadi na vyloucené lokality ve mé&sté Svitavy, navazujici zdroj
financovani terénni socialni prace — Ufad vlady CR — Podpora
terénni prace pro rok 2015.

¢erven — prosinec 2015

Zapocata finanéni podpora z neinvestiéni dotace z Utadu vlady CR
ve spolupraci s méstem Svitavy, socialni prace s uzivateli sluzby,
navazani spoluprace s novymi zajemci o sluzbu a udrzZeni spoluprace
se stavajicimi uZivateli, spoluprace s organizacemi zapojené do
procesu integrace ohrozenych socidlnim vyloucenim (nejcastéji:
Bonanza z. 0, Krizové centrum, Stfedisko vychovné péce, zdkladni
$koly apod.), zadost 0 novou neinvesti¢ni dotaci na program Utadu
vlady CR — Podpora terénni prace pro rok 2016, ukonéeni projektu
zameteného na podporu terénni prace pro rok 2015.
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leden — prosinec 2016

Finan¢ni podpora zneinvesticni dotace z Ufadu vlady CR ve
spolupraci s méstem Svitavy, piicemz socialni sluzba bude
poskytovana ve stejném rozsahu.

leden — prosinec 2017

Finanéni podpora z neinvestiéni dotace z Ufadu vlady CR ve
spolupraci s méstem Svitavy, pfiCemz socidlni sluzba je
poskytovana ve stejném rozsahu. Terénni programy pomahaji
stabilizovat situaci podpofenych rodin, motivovat a vést je ke
zlepSovani své zivotni situace v oblasti dluhd, udrzeni bydleni,
podpory pfti feSeni vychovnych problému déti a mladistvych véetné
dohledu a monitoringu, navazani kontaktu klientli s matefskym a
rodinnym centrem a dalS$imi organizacemi poskytujici podporu napf.
SVP Svitavsko, Bonanza, z.0. atd.

Terénni programy si kladou za cil navazat spolupraci a maximalné
podpofit projekt zabyvajici se podporou inkluzivniho vzd€lavani.
Dle projektové manazerky projektu ,Inkluze ve Svitavach™ je
pomoc terénni prace jednou z pilotnich aktivit. Zejména v oblasti
navazani a podpory spoluprace rodiny se Skolou, v budovani
zakladu pro vzajemné plnéni cilit vzdélavani déti a ptes terénni praci
propojeni s rodi¢i. V uvedeném spojeni se nachazi dle vyjadreni
terénniho pracovnika smysluplnou cestu, vzdélavat novou generaci
k finanéni a celkové gramotnosti a to nejen u Romskych
spoluobcanii. Terénni programy si kladou za cil pokracovat
v navazané spolupraci a podporovat projekt zabyvajici se podporou
inkluzivniho vzdélavani.

leden — prosinec 2018

Finanéni podpora z neinvestié¢ni dotace z Utadu vlady CR — Podpora
terénni prace pro rok 2018 ve spolupraci s méstem Svitavy, pfi¢emz
socialni sluzba bude poskytovana ve stejném rozsahu jako nyni.
Terénni programy pokracuji v priibézné propagaci ve Svitavach i
spadovych oblastech. Priibézné navazovani kontaktu snovymi
zajemci o sluZbu a snaha o udrZeni spolupréace se stavajicimi klienty.
Zpracovani prubézné zpravy o sluzbé.

Piipravovana vystavba budov — projektu ,.Sance — zafizeni pro
socidlné¢ vyloucené osoby“, kde bude zahrnuto nizkoprahové
zafizeni pro osoby bez pfistfesi, azylovy dim pro muZe i Zeny a
nocleharna. Ve zminéném projektu objektu je planovéano 1 zdzemi
pro terénniho socialniho pracovnika. Navazani vzajemné spoluprace.
Nastartovani projektu ,,Domovnik®, jehoz cilem je ukazat ob¢aniim
Zjjicim a bydlicim v socialn€ vyloucenych ¢i rizikovych lokalitach,
ze 1 v téchto domech se mtize bydlet Cisté, na vyssi socialni trovni a
bezpecné, a to za dodrZzovani jasné definovanych pravidel chovani.
Soucasné Ize aplikaci tohoto projektového zaméru ocekavat zlepSeni
vztahu ndjemce a jeho rodiny ke svéfenému majetku, ktery uziva a
byl mu za thradu k uzivani svéfen.

leden — prosinec 2019

Piedpokladana finanéni podpora z neinvesti¢ni dotace z Utadu vlady
CR — podpora terénni prace pro rok 2019 ve spolupraci s méstem
Svitavy, pfiCemz socialni sluzba bude poskytovana ve stejném
rozsahu. Pribé&zna propagace sluzby, navazovani novych kontaktii a
udrzovani téch stalych. Spoluprice s organizacemi v okoli,
zabyvajici se pomoci osobam socidlné¢ vyloucenym. Navazani

12



spoluprace s projektem Sance a Dobry start, kde je taktéZ planovano
zazemi pro terénniho socialniho pracovnika.

Projekt Sance je zaméfen na osoby ohroZené nebo postizené
socidlnim vylouCenim. Jednd se o vystavbu objektu, zafizeni a
vybaveni, které vytvofi podminky pro kvalitni poskytovani
socidlnich sluzeb osobam postizenym socidlnim vyloucenim.
Konkrétné jde o nizkoprahové denni centrum (NDC), nocleharnu a
azylovy dim pro bezdomovce a na né navazujici systém
podporovaného socialniho bydleni a sluzeb socidlni rehabilitace
nebo podporovaného zaméstnavani.

Projekt Dobry start, ktery se bude soustfedit na pfipravu a realizaci
aktivizacnich, asistencnich a motivacnich program na podporu
socialniho zaclenéni a navratu na trh prace, implementace konceptu
prostupného zameéstnavani a bydleni, optimalizace kapacity
dluhového poradenstvi pro cilovou skupinu socidlné¢ vyloucenych
osob a osob socidlnim vylou¢enim ohrozenych.

Zpracovani zavérené zpravy o TP a zpracovani zadosti o dotaci na
dalsi rok.

leden — prosinec 2020

Piedpokladana finanéni podpora z neinvestiéni dotace z Utadu vlady
CR — podpora terénni prace pro rok 2020 ve spolupraci s méstem
Svitavy, pfi¢emzZ socialni sluzba bude poskytovana ve stejném
rozsahu.

Pribéznad propagace sluzby, navazovdni novych kontaktd a
udrzovani téch stalych. Spoluprace s organizacemi v okoli,
zabyvajici se pomoci osobdm socidlné¢ vylouenym. Opétovna
spoluprace se zafizenim pro socialné vylouéené osoby Sance, ktera
poskytuje socidlni rehabilitaci, azylovy dim pro muZe i1 Zeny,
nocleharnu a denni nizkoprahové zatizeni.

V roce 2020 by mélo dojit otevieni nové ubytovny U Mlynského
potoka, ktera bude pod spravou meésta Svitavy. Bude se jednat o
budovu, kde bude kdispozici Sest jednolizkovych a Sest
dvojltizkovych pokojt. Kazdy pokoj bude mit své socidlni zafizeni a
WC. Kuchyin bude pro celou ubytovnu spolecnd. Dale se bude
v budové nachazet technicka mistnost a kanceldfe pro spravce
budovy. Planovana cena je cca 4.500,-K¢ / més./ os.

Ubytovna bude fungovat formou prostupného bydleni.

leden — prosinec 2021

Piedpokladana finanéni podpora z neinvesti¢ni dotace z Utadu vlady
CR — podpora terénni prace pro rok 2021 ve spolupraci s méstem
Svitavy, pfi¢emz socidlni sluzba bude poskytovana ve stejném
rozsahu.

Pribézna propagace sluzby, navazovani novych kontakti a
udrzovani téch stalych. Spoluprace s organizacemi v okoli,
zabyvajici se pomoci osobam socidlné¢ vylou¢enym. Opétovna
spoluprace se zafizenim pro socialné vylouéené osoby Sance, ktera
poskytuje socidlni rehabilitaci, azylovy dim pro muzZe i1 Zeny,
nocleharnu a denni nizkoprahové zatizeni.

Spoluprace s méstskou ubytovnou na ul. U Mlynského potoka, ktera
bude zatfazena jako dalSi varianta formy prostupného bydleni.
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leden — prosinec 2022

Piedpokladana finanéni podpora z neinvestiéni dotace z Utadu vlady
CR — podpora terénni prace pro rok 2022 ve spolupraci s méstem
Svitavy, pfi¢emz socialni sluzba bude poskytovana ve stejném
rozsahu.

Pribéznd propagace sluzby, navazovani novych kontaktd a
udrzovani téch stalych. Spoluprace s organizacemi v okoli,
zabyvajici se pomoci osobdm socidln¢ vylouenym. Opéctovna
spolupréace se zafizenim pro socialné vyloucené osoby Sance, ktera
poskytuje socidlni rehabilitaci, azylovy dim pro muze i Zeny,
nocleharnu a denni nizkoprahové zatizeni.

Spoluprace s méstskou ubytovnou na ul. U Mlynského potoka, ktera
bude zafazena jako dalsi varianta formy prostupného bydleni.

leden — prosinec 2023

Piedpokladand finanéni podpora z neinvesti¢ni dotace z Utadu vlady
CR — podpora terénni prace pro rok 2023 ve spolupraci s méstem
Svitavy, pfi¢emzZ socialni sluzba bude poskytovana ve stejném
rozsahu.

Cile TP:
- prubézna propagace sluzby,
- navazovani novych kontakti a udrzovani téch stalych,
- spoluprace s organizacemi v okoli, zabyvajici se pomoci
osobam socidlné vyloucenym (statnimi i nestatnimi).
Zpracovani zavérecné zpravy o TP a zpracovani zadosti o dotaci na
dalsi rok.

leden — prosinec 2024

Piedpokladana finanéni podpora z neinvesti¢ni dotace z Utadu vlady
CR — podpora terénni prace pro rok 2024 ve spolupraci s méstem
Svitavy, pfi¢emZ socialni sluzba bude poskytovana ve stejném
rozsahu.

Cile TP:
- prubézna propagace sluzby,
- navazovani novych kontaktl a udrZzovani téch stalych,
- spoluprace s organizacemi v okoli, zabyvajici se pomoci
osobam socialné€ vyloucenym (statnimi 1 nestatnimi).

Zpracovani zavérecné zpravy o TP a zpracovani zadosti o dotaci na
dalsi rok.

leden — prosinec 2025

Piedpokladana finanéni podpora z neinvesti¢ni dotace z Utadu vlady
CR — podpora terénni prace pro rok 2025 ve spolupraci s méstem
Svitavy, pficemz socialni sluzba bude poskytovdna ve stejném
rozsahu.

Cile TP:
- prubézna propagace sluzby,
- navazovani novych kontakti a udrZzovani téch stalych,
- spoluprace s organizacemi v okoli, zabyvajici se pomoci
osobam socidlné vyloucenym (statnimi i nestatnimi).
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Zpracovani zavérecné zpravy o TP a zpracovani zadosti o dotaci na
dalsi rok.

V navazujicich mésicich by mélo dojit ve mést€¢ Svitavy ke kompletni rekonstrukci Svétlanky
(centra dennich sluzeb). Dale se prubézné rekonstruuji mateiské Skolky na ulici Vétrnd a Marie

Majerové, a také ZS Felberova.

Statni a nestatni organizace zapojené do procesu integrace osob ohroZenych socialnim
vyloucenim

> Odbor socidlnich véci a zdravotnictvi M&U Svitavy — feeni socialnich otizek mésta

(resocializacni byty), konflikty vétSinové spolecnosti s minoritou, péce o deti, podpora

plnéni individualnich planu ochrany ditéte, ptipadové konference.

> Odbor rozvoje mésta - oddéleni bytové M&U Svitavy — zadosti o méstsky byt, opravy a
rekonstrukce nevyhovujiciho bydleni, spoluprice ve snaze ndpravy dluhu (splatkové

kalendare) a odvraceni vystéhovani (ptipadové konference).

> Odbor financi MU Svitavy — uhrady najemného, splaceni poplatki, exekuci, dluhit méstu
(odpady, poplatky za psy, pokuty, thrady dalSich sluzeb — odpady apod.).

> Policie CR, Méstska policie Svitavy — prevence a feSeni protipravniho jednani jednotlivych
osob.

> Odbor spravnich &innosti - oddéleni piestupkové MU Svitavy - platforma pro bezpecnost,
vefejny potadek a prevenci kriminality (pfedchézeni ptestupkového jednani osob, trestné
¢innosti, socidlné¢ patologického chovéani nezletilych a konflikti vétSinové spolecnosti

a minority).
» Stiedisko Probac¢ni a mediac¢ni sluzby.

» Utad prace CR — doprovod uzivatelt a uplatiiovani prav pti jednani o davkach statni socialni
podpory, ddvek hmotné nouze, zarazeni do evidence uchazecl, zadosti o rekvalifikace,

podpora pii hledani zaméstnani.
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Krizové centrum J. J. Pesstalozzi, o.p.s. — odborné¢ finan¢ni poradenstvi (insolvence,
slouceni exekuci, zastaveni exekuci), proces organizace feSeni sport prostfednictvim metod

transformativni mediace).

Bonanza z.10. - socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi a volnocasové aktivity pro déti

uzivateld.

Matetské a rodinné centrum Kricek Svitavy — socidlné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi

a volnocasové aktivity pro déti uzivatela.

Skolské organizace — MS, 78, Sng, SOU, SS — pravidelnd dochézka, ptihlasky ke studiu,

vzdélavani a sebevzdélavani uzivateld, pripravna tiida pro déti predskolniho veéku.

Pedagogicko-psychologickd poradna — testy Skolni zralosti a ndslednd pomoc pii vybéru

vhodného vzdélavani.

Poradna pro rodinu Pardubického kraje — nacvik zvladdani agrese, videotrénink interakci

u vytipovanych rodin, podpora rodinnych a partnerskych vztah.

Kvétnd Zahrada, z.4. — dobrovolné pracovni dilny, které pomahaji upevnit pracovni navyky

uzivatell,, podporované zaméstnavani osob do 26 let véku.

ALFA - stfedisko vychovné péce Svitavska — feSeni etopedickych problémut déti, podpora
vychovnych skupin ve stacionafi, spoluprace s rodici, prevence projevil rizikového chovani,

socidlné-patologickych jevi.

Azylové domy — Azylovy dim pro matky s détmi Svitavy, Azylovy dim - ,,Most nad¢je*
Moravska Trebova (pro matky s détmi a pro rodiny s détmi) — feSeni krizové situace
jednotlivel 1 rodin v oblasti bydleni, v¢etné socialniho Satniku (AD pro matky s détmi

Svitavy).

Nadaéni fond manzelt Livie a Vaclava Klausovych — finan¢ni podpora studujicich socialné

znevyhodnénych déti formou mési¢niho stipendia.

Nadace J&T — pomoc osobdm v nouzi (piispévek na pomucky do Skoly pro déti, nédkup

standardniho vybaveni domacnosti, najem)

Nadace Terezy Maxové détem — podpora vzdélani déti ze socidlné€ slabych rodin
Nadace Agrofert — pomoc rodi¢iim samozivitelim, studijni stipendia

Charita Svitavy — materidlni pomoc rodindm s détmi — bezplatna strava

Oblastni spolek Cesky ¢erveny kiiz Svitavy — osaceni

16


https://www.nadacejt.cz/nadace-jt-se-muze-pochlubit-prestiznim-ocenenim-n291.html

» Potravinové banky

» Sance — zafizeni pro socialné vylouc¢ené osoby — zahrnuje azylovy dim pro muze, azylovy
dim pro Zeny, nocleharnu, nizkoprahové denni centrum a socialni rehabilitaci (ziskéani

pracovnich navyku)

Veskera spoluprdce s organizacemi a institucemi probihala aktivné smérem ke stabilizaci

socidlni situace uzivatele a prohlubovani jeho integrace do spolecnosti.

Zpracovali: Mgr. Markéta Biezinova a PhDr. Erich Stiindl

Aktualizovala: Bc. Adéla Cvrkalova, DiS.

Seznam projekti realizovanych méstem Svitavy v oblasti socidlni prevence

Oblast socialni prevence:

Stfedisko volného ¢asu mladeze na ZS Felberova

Skatepark - 1. etapa (v€etné vybaveni skateparkti v Moravské Trebové, Vysokém Myté a
Znojme)

Azylovy diim — nocleharna pro bezdomovce

Viceucelové hfisté Svitavy — La¢nov

Socialni byty — Lacnov 81

Stfedisko volného ¢asu mladeze 2000

Azylovy dim pro matky s détmi, sttedisko humanitarni péce ve Svitavach

Sportovni placky — rozmisténi streetbalovych kosii ve vybranych lokalitach ve Svitavach
Ptipravny ro¢nik pro ptedskolni déti ve Svitavach

. Centrum pro romské déti a mladez pti Specialni Skole ve Svitavach
. Rozsiteni skateparku — I1. Etapa

. Systém vcasné intervence Svitavy

. Program prevence a resocializace mladistvych pachatela trestné ¢innosti v regionu Svitavska
. Rozvoj projektu — Systém vcasné intervence

. Efektivni metody préace s predelikventy

. Nizkoprahovy klub ,,Dira“

. Krtgek pres bariéry

. Mentorska asistence

. Krok za krokem pfes bariéry

. Partnerstvi bez predsudkt

. SVI jako soucést socialni prevence ve Svitavach
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22.
23.
24.
25.
26.
27.

Svitavy — socialni prevence jako soucast SVI—2013

Asistent prevence kriminality

Svitavy — aktivity socidlni prevence (2014, 2015, 2016)

Projekt Domovnik

Dobry start — komplexni podpora osob bez ptistiesi ve Svitavach
Sance — zatizeni pro socialné vyloucené osoby

Projekty viktimni prevence:

28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44.
45.
46.

Sociologicka studie na vniméni pocitu bezpeci a bezpecnosti

,»Vystava ,,Cesta ke svobod¢*

Vytvarna soutéz zamétend na problematiku navykovych latek

,MOBIDIK 2000

Street law — ,,Pravo na kazdy den* — proskoleni lektort

,,Dny s policii®

,Drogy — co bychom o nich méli védét™ L.

Prevence kriminality (vzdélavaci program OPK MV CR)

Prevence kriminality a média (vzdélavaci program OPK MV CR)

,Drogy — co bychom o nich méli védet™ 11

,Kurzy sebeobrany*

,,Romové mezi nami‘ 1.

Seminaf pro pedagogické pracovniky — ,,Pravo pro kazdého*

,»Drogy — co bychom o nich méli védét™ 1.

,,Romové mezi nami‘ II.

Seminafte pro pedagogické pracovniky — ,.Sikana na $kolach a nasili mezi mladezi*
Poznejte svého policistu

Seniofi, potenciondlni obéti trestné ¢innosti

Obcané Svitav v ménici se spolenosti — komparativni sociologicka studie na vnimani pocitu
bezpeci a bezpe€nosti ve Svitavach

Projekty situaéni prevence:

47.
48.
49.
50.
51.
52.

53

62.

Vybaveni analytického pracovisté Policie CR vypodetni technikou
Méstsky kamerovy monitorovaci systém — 1. Etapa

Piipojeni PCR OR a OOP Svitavy na optickou pateini sit mésta
Méstsky kamerovy monitorovaci systém — I1. Etapa

Profesionalni komunikace, soucést prevence kriminality — ReDat
»STOP 24

. ,,Auto neni trezor*
54,
55.
56.
57.
58.
59.
60.
61.

Zalohovaci zafizeni pro monitorovaci kamerovy systém

Mobilni kamerovy monitorovaci systém ve Svitavach

Posileni technického propojeni PCR do metropolitni sité mésta a instalace webovych kamer
Monitorovaci pracovisté MKS na OOP CR Svitavy

Zaftizeni na méteni rychlosti vozidel ve Svitavach

Webkamera na Gymnaziu Svitavy

Pult centralizované ochrany na MP Svitavy

Monitorovaci kamerovy systém v multifunkénim vzdélavacim, komunitnim a kulturnim centru
Fabrika

Monitorovaci kamerovy systém — III — V1. etapa
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Dlouhodobé programy nejen prevence socidlnich deviaci:

1.
2.

3.

4.
5.

6.
7.

Program ,,Pravo na kazdy den* (12. roc¢nikii v letech 2001 — 2013)

Program podpory projektii Skolskych zatizeni v oblasti prevence kriminality — grantovy
program (realizovano od roku 2002, dosud)

Program podpory projektii ob¢anskych sdruzeni v oblasti prevence kriminality — grantovy
program (realizovano od roku 2005)

Dny spolupréce 1ZS (8. ro¢nikli v letech 2002 — 2012, kromé roku 2008)

Podpora projekti v oblasti narodnostnich mensin a etnickych skupin — grantovy program
(realizovéano v letech 2001 — 2005)

Podpora projektl v protidrogové oblasti - grantovy program (realizovano od roku 2003, dosud)
Protidrogové testy pro rodiny (od roku 2004, dosud)

Program piipravy projekti Skol a Skolskych zatizeni ve Svitavach v ramci dotacnich programu
,»Vzdélavani pro konkurenceschopnost® - dotovano z regionalniho opera¢niho programu (od roku
2008, dosud), podil na piipravé celkem 18 projektt.

Dalsi projekty:

- Multifunkéni vzdélavaci, komunitni a kulturni centrum FABRIKA - rekonstrukce objektu,
centrum pro rozvoj lidskych zdrojt, vybudovani IKT centra.

- Integrovany projekt rekreacné sportovni oblasti.

- Zahrady matefskych Skol ve Svitavach.

- Naucim se pracovat, zacnu klidn¢ zit.

- Seniorcentrum mésta Svitavy.

- Rozsifeni domova se zvlastnim rezimem ve mésté Svitavy.
- Obec pratelska rodinam

- DiskGolf Svitavy, hiisté€ - 1. etapa, zdzemi — 1. etapa

- Svitavy - asistent prevence kriminality - 2013.

- Svitavy - socidlni prevence jako soucast SVI - 2013.

- Rékosnic¢kovo htisté 2014.

- Svitavy — aktivity socialni prevence - 2014.

- Nizky lanovy park Svitavy.

- Naucné ptirodni hfisté u rybnika Rosnicka Svitavy.

- Modernizace multifunkéniho hiisté pro hokejkové sporty.
- Svétlanka - stavebni Gpravy objektu, Jungmannova 1558/6, Svitavy.
- Tramtaryje, misto nekone¢nych moZznosti.
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Ltzv. ,,Gabalova studie®
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