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l. Uvodni slovo

Viazeni uzivatelé naSich sluzeb, ptatelé a ptiznivci,

dovoluji si Vam piedlozit vyroéni zpravu Stfediska socialnich sluzeb Salvia, z.u. za rok 2020.
Zajistovali jsme socialni sluzby urcené pro osoby se zdravotnim postizenim, s chronickym
onemocnénim, seniory a jejich rodinné piislusniky v okrese Svitavy. Sluzbu osobni asistence
také v okrese Usti nad Orlici.

Zajem o sluzbu osobni asistence v obou okresech se stale zvysuje.

Nasi odborni pracovnici vydavali odborna stanoviska a konzultace ke stavbam v okresech
Svitavy a Usti nad Orlici.

Po dohod¢ s provozovatelem Kulturniho centra Fabrika jsme mohli vyuzivat ptednaskové
saly, kde jsme realizovali nékolik Skoleni zaméstnancii nasi organizace a supervize.

V kvétnu jsme uspotadali den otevienych dveti.

Rok 2020 ovlivnila epidemie COVID-19 a my jsme byli nuceni dodrZovat potiebna
hygienicka opatieni, aby se predeslo Sifeni epidemie. Z tohoto diivodu jsme, Ve spolupraci s
méstem Svitavy, neuspofadali Vanocni setkani osaméle Zijicich osob se zdravotnim
postizenim a senioru, které je tradi¢né realizovano v piedvano¢nim cCase.

Prodlouzili jsme najemni smlouvu na detasované pracovisté v Litomysli.

Predkladanou vyro¢ni zpravou bych Vas chtéla informovat o tom, co se ndm v roce 2020
podatilo nebo nepodatilo.

Zaroven bych chtéla pod¢kovat vSem, kdo se podileli na celoro¢ni praci Stiediska socidlnich
sluzeb Salvia, z.0., zamé&stnanciim, dobrovolnikiim, vefejnym ¢initeldm, darciim a tém, ktefi
nas povzbuzuji a podporuji v nasi ¢innosti. VSichni vynalozili, dle svych schopnosti a
moznosti, velké Usili ptesto, Ze rok 2020 byl pro vSechny velice naro¢ny z divodu epidemie
COVID-19,

Mgr. Ludmila BeneSova
vedouci ustavu



I1. Vize a cile

Diky odbornym pracovnikiim chceme zlepsit kvalitu socialnich sluzeb, které poskytujeme. To
vse prostifednictvim standardi kvality socidlnich sluzeb.

Nase zkuSenosti a individualni pfistup, ke kazdému uzivateli, pomlze uzivatelim zlepsit
kvalitu zivota a zaroven dopomize nalézt a zachovat takovy zptsob zivota, na jaky byli
zvykli.

Dlouhodoby cil Stiediska socialnich sluzeb Salvia, z.0.

1. Zajistit ekonomickou stabilitu Stiediska socialnich sluzeb Salvia,z.u.
2. Zajistit dostatek kvalifikovanych pracovnikt a odborniki
3. Zajistit poskytovani odbornych, bezpecnych a kvalitnich sluzeb

II11. Osobni asistence

Osobni asistence dle zdkona ¢. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach je terénni sluzba
poskytovdna osobam, které maji snizenou sobéstacnost z divodu véku, chronického
onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby.
Sluzba se poskytuje bez casového omezeni, v pfirozeném socidlnim prostiedi osob a
¢innostech, které osoba potiebuje.

Posléani sluzby :

Pomahat osobam se zdravotnim postizenim, seniorim, osobam chronicky nemocnym, aby
mohli zistat v domacim prostiedi, méli stejné moznosti, stejné zazemi a obdobny pftistup ke
vzdélani jako jejich zdravi vrstevnici a vést je k samostatnosti.

Cilova skupina:

Osoby se zdravotnim postizenim  0d 2 let véku s mistem bydlist€¢ nebo mistem poskytovani
sluzby v okrese Svitavy (svitavsko, litomyslsko, poli¢sko, moravskotifebovsko), dale pak dale
v okrese Usti nad Orlici - Anenska Studanka, Damnikov, Horni Tte$tovec, Krasikov,
LanSkroun, Lukové, Rudoltice, Sdzava, Tatenice, Trpik, Zichlinek, Ceska Ttebova, Pivrat,
Rybnik, Semanin, Ttebovice, HruSova.

Osoby s chronickym onemocnénim od 2 let vé€ku s mistem bydlisté nebo mistem poskytovani
sluzby v okrese Svitavy (svitavsko, litomyslsko, poli¢sko, moravskotifebovsko), dale pak dale
v okrese Usti nad Orlici - Anenska Studanka, Damnikov, Horni Tte$tovec, Krasikov,
LanSkroun, Lukové, Rudoltice, Sdzava, Tatenice, Trpik, Zichlinek, Ceska Ttebova, Privrat,
Rybnik, Semanin, Ttebovice, HruSova.

Seniofi bez vékového omezeni (seniofi, ktefi pomoc potiebuji z diivodu chronického
onemocnéni, zdravotniho postizeni, kratkodobého omezeni hybnosti napf. po urazech,
operacich apod.) s mistem bydli§t¢ nebo mistem poskytovani sluzby v okrese Svitavy
(svitavsko, litomyslsko, poli¢sko, moravskotiebovsko), dale pak dale v okrese Usti nad Orlici
- Anenska Studanka, Damnikov, Horni TieSnovec, Krasikov, Lanskroun, Lukova, Rudoltice,
Sazava, Tatenice, Trpik, Zichlinek, Ceska Ttebova, Piivrat, Rybnik, Semanin, Ttebovice,
HruSova.



Cil sluzby:
Kompenzovat osobam zdravotni postiZzeni, chronické onemocnéni nebo stafi, aby tyto osoby
mohly zit tak, jak si pfedstavuji v prostiedi, na které jsou zvykI¢.

Casovy rozsah poskytovani sluzby: Pondéli az nedéle obvykle 7,00-18,00 nebo dle
pozadavku uzivatele

V sobotu, v nedéli a o svatcich dochazi asistentka do bytu uzivatele 1 x denn¢ dle pozadavku
uzivatele.

Sluzbu poskytujeme i 24 hodin denné dle pozadavku uzivatele.

Sluzba je poskytovéana za Gthradu.

SluZzba osobni asistence zahrnuje tyto zakladni ¢innosti:

a) pomoc pri zvladani béZnych tikoni péce o vlastni osobu

1. pomoc a podpora pti podavani jidla a piti (napr. krmeni, pridrzent Izicky, lahve, hrnicku, ...)

2. pomoc pfi oblékani a svlékani vetné specidlnich pomiicek (napr.celkové oblékani, obouvani bot, ...)

3. pomoc pfi prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitinim a vnéj§im prostoru (p#i chiizi, Fizeni voziku,
navadeni hlasem nebo dotykem, ...)

4. pomoc pii pfesunu na ltizko nebo vozik

b) pomoc pri osobni hygiené
1. pomoc pii tkonech osobni hygieny (napr. myti, koupani, myti viasii, vyména pleny, ...)
2. pomoc pii pouziti WC (napr.posazeni na WC, podlozeni misy, pomoc na toaletni kreslo, ...)

¢) pomoc pii zajiSténi stravy

1. pomoc pfi ptipravé jidla a piti (napr. pomoc s pripravou jidla, priprava ndapoje, nakrdjeni zeleniny, namazani
chleba, ohrati prineseného obéda, ...)

d) pomoc p¥i zajiSténi béZného chodu domacnosti

1. pomoc s uklidem a udrzbou domacnosti a osobnich veéci (napr. bezny uklid — myti nadobi pouzitého uzivatelem
napf. po obéde, snidani, podlahy znecisténé napr. béhem snidané, nebo obéda uzivatelem, vyneseni odpadkil
pouze po uzivateli, vysati koberce znecisténého uzivatelem napr. po snidani, obéde apod., uklid koupelny a WC
po uziti uzivatelem, bézna udrzba domdcich spotrebicu uzivatele, prani drobného osobniho pradla a véseni
prddla uzivatele sluzby, trideni pradla uzivatele a dohled pokud si chce uzivatel pradlo tridit sam).
Neprovadime velké sezonni uklidy, uklidy po malovani, myti oken apod.

2. nakupy a bézné pochiizky (napr. maly nakup do 5 kg v nejblizsim okoli uzivatele, vyzvednuti receptii u lékare,
lékit v lékarné, zaneseni a vyzvednuti véci z Cistirny nebo opravny, zaneseni véci na postu, ...)

e) vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni ¢innosti

1. pomoc a podpora rodiné v péci o dité (ne vychova, ale napr. pomoc ditéti nachystat si véci do skoly, pomoc
ditéti pripravit véci na vyucovani, pomoc ditéti nachystat specidalni pomiicky na vyucovani, doprovod a
Vyzvednuti ditéte ze skoly, zdjmového krouzku, dohled - ne hlidani apod.)

2. pomoc pii obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pti dalich aktivitach podporujicich
socialni zacleiovani osob (napr. asistence pri rodinnych akcich)

3. pomoc s nacvikem a s upeviiovanim motorickych, psychickych a socialnich schopnosti a dovednosti (napr-
nacvik ukonii péce o vlastni osobu, o domdcnost, jednoduchych cviceni, psychicka podpora apod.)

f) zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim

1. doprovazeni do $koly, $kolského zatizeni, zaméstnani, k 1ékati, na zajmové a volno¢asové aktivity, na organy
vetejné moci a instituce poskytujici vetejné sluzby a doprovazeni zpét (napr. doprovod na Skolu v prirode,
doprovod na kulturni akce — kino, divadlo, doprovod do bazénu apod. vstupné na tyto akce hradi za asistenta
uzivatel, pokud si preje, aby jej asistent doprovdazel).

g) pomoc pri uplatiiovani prav, opravnénych zajmii a p¥i obstaravani osobnich zaleZitosti
1. pomoc pti komunikaci vedouci k uplatiiovani prav a opravnénych zajmui
2. pomoc pri vyfizovani béznych zalezitosti



Struktura uzivateli a po€et hodin poskytnuté sluzby

Rozdéleni podle véku | Pocet osob Pocet hodin poskytnuté
sluzby

Osoby do 18 let 49 8769

Osoby nad 18 let 91 64293

Celkem 140 73062

Piehled hospodareni osobni asistence (V tisicich K¢)

Vynosy
Udet Nézev Céstka
60 Trzby za vykony 4996
602 Za sluzby od uzivatell osobni asistence 4996
64 Ostatni vynosy (iroky, ostatni) 0
68 Prijaté pirispévky 40
682 Sponzorské dary 40
69 Provozni dotace 21156
691 Krajsky urad Pardubice ucelova dotace 19827
693 Krajsky urad Pardubice (dotace dfive grant) 890
693 Mésta a obce 439
Vynosy celkem 26192
Naklady
Udet Nazev Céstka
50 Spotiebované nakupy 758
501 Kancelaiské potieby 86
501 Noviny, publikace, tisk 11
501 Ostatni drobna rezie 573
501 Nakup DHIM 46
502 Spotieba energie, plyn, voda 42
51 Sluzby 893
511 Opravy a udrzovani 9
512 Cestovné 10
513 Reprezentace 36
518 Ostatni sluzby (najem, poStovné, ekonomické sluzby, pravni sluzby, | 817
mzdové agenda, telefony, propagace)
518 Software 10
518 Skoleni, vzdélavéni 11
52 Osobni naklady 24521
521 Mzdy (HPP) 17319
521 Nahrady za nemoc 278
522 OON (DPC,DPP) 597
524 Zakonné socidlni a zdravotni pojisténi (HPP) 5844
524 Zakonné socidlni pojisténi (DPC) 65
527 Zakonné pojisténi (Kooperativa) 76
528 Stravenky (pfispévek na stravovani) 342
53 Dané a poplatky 6
538 Bankovni poplatky 6
538 Spotieba cenin ( dalni¢ni znamka, ostatni) 0
54 Jiné provozni niklady 9
549 Pojisténi (odpovednosti trazu,) 9
58 Prispévky 4
582 Clenské piispévky (APSS) 4
Niaklady celkem 26192
Vysledek hospodareni 0




Jako osobni asistenti pracovali i dobrovolnici.

Sluzba osobni asistence je velice zadana a setkala se s piiznivym ohlasem. Na jeji realizaci se
podileli Krajsky Giad Pardubice (KU Pardubice), mésto Svitavy, mistné piislugnd mésta,
obce a sponzofi.

Z4sady poskytované socialni sluzby:

1. Klademe duraz na rovny pfistup ke vSem uzivatelim.

2. ZaruCujeme pii poskytovani sluzby bezpeci a diskrétnost v pfirozeném prostiedi uzivatelt.
3. Respektujeme uzivatele v oblasti soukromi a projevech svobodné viile

4. Podporujeme uzivatele v sobéstacnosti a dbdme na zachovani jejich diistojnosti

5. Poskytujeme pruzné a flexibilni sluzby

6. Zarucujeme odbornost a kvalitu poskytovanych sluzeb

IV. Odborné socialni poradenstvi

Odborné socialni poradenstvi je realizovano podle § 37 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist.

Poslani sluzby:

Poskytovat odbornou pomoc a podporu osobam se zdravotnim postizenim, senioriim, osobam
chronicky nemocnym a jejich rodinnym piislusnikim vedouci ke zvladnuti jejich nepiiznivé
socidlni situace, ve které¢ se momentaln¢ vyskytli.

Cilova skupina:

Osoby s mistem bydlisté v okrese Svitavy
se zdravotnim postizenim od 18 let véku

S chronickym onemocnénim od 18 let v€ku
seniofi bez v€kového omezeni

a jejich rodinni ptislusnici od 18 let véku

Rocni kapacita: 190 kontaktti a 60 intervenci
Kdo nemtize byt uzivatelem sluzby — sluzbu lze odmitnout:

- neposkytujeme-li sluzbu, o kterou osoba zada
- neni-li poskytnuti sluzby moZzné z kapacitnich diivoda
- osobam, které se v disledku nekompenzovanych psychickych poruch projevuji
agresivné, ohrozuji Zivot a zdravi své nebo jinych osob a které nemaji momentalni
projevy své poruchy pod kontrolou
- osobam, které jsou pod vlivem alkoholu nebo jinych ndavykovych latek, agresivni
nebo ohrozuji zivot a zdravi své nebo jinych osob.
Cil sluzby:
Cilem odborného socialniho poradenstvi je umoznit osobam se zdravotnim postizenim,
osobam chronicky nemocnym, seniorim a jejich rodinnym pftislusnikiim, kteti se dostali do
nepiiznivé socialni situace, fesit tuto situaci s odbornou pomoci pokud mozno samostatné



Podminky pro poskytovani sluzby

1. Bydlisté v regionu /okrese/ Svitavy (svitavsko, litomyslsko,poli¢sko, moravskotiebovsko)
2. Pro vSechny osoby se zdravotnim postizenim, chronickym onemocnénim a seniory bez
rozdilu:

a) ochota spolupracovat

b) ztizena socialni situace

¢) vlastni rozhodnuti zdjemce - vstupni rozhovor

d) zdravotni postiZzeni, chronické onemocnéni nebo stafi

e) souhlas s pouzivanim osobnich tdaji (pokud to bude potieba)

f) ochota rodinnych pftislusnika spolupracovat

Podminky pro zahdjeni sluzby:

a) zajemce neni pod vlivem alkoholu nebo jinych navykovych latek

b) zajemce neodmitéd spolupraci

c) zdjemce respektuje pravidla slusného chovéni a neni agresivni

d) spolupracujici rodinni ptislusnici (pokud to bude pro vytizeni zalezitosti uzivatele sluzby
potieba)

V pfipadé, Ze zajemce spliuje kritéria pro poskytovani sluzby a rozhodne se sluzbu
odborného socidlniho poradenstvi vyuzit, uzavirdme s nim ustni smlouvu (u déti nebo osob
omezenych ve svépravnosti se zastupcem, opatrovnikem). Pfedem je dojednéno, co je
obsahem sluzby a jak dlouho bude poskytovana. Mnohdy se jednad o jednorazovou pomoc,
proto je poradenstvi v nckterych piipadech i anonymni (osobni udaje nejsou pro dany typ
pomoci potieba). Zajemci je vysvétleno, tak aby tomu rozumél, co je obsahem sluzby, pro
kterou se rozhodl. Soucasné dohodneme, za jakych podminek, bude sluzba poskytovana a
také ukoncena. Zajemce je seznamen S tim, ze sdm muze sluzbu kdykoli ukoncit bez udéani
divodu, ale Ze sluzba muze byt ukon€ena i ze strany naseho zatizeni.

Sluzba je poskytovana bezplatné
Sluzba odborné socialni poradenstvi zahrnuje, tyto zékladni ¢innosti:
a) zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim

b) socialné terapeutické ¢innosti
¢) pomoc pii uplatiovani prav, opravnénych z4jmu a pii obstaravani osobnich zaleZitosti

pocet intervenci 60

pocet kontaktl 190
celkem 250
z toho
zeny 178
muzi 72
Zpusob kontaktu pocet
osobné 54
telefonicky 195
e-mailem 1

Intervence = jednani s uzivatelem sluzby pouze osobné od 30 minut a vice.
Kontakt = jednani s uzivatelem sluzby do 30 minut ( 1ze e-mailem i telefonicky).



Zasady poskytované socialni sluzby:

Klademe diraz na rovny piistup ke vSem uzivatelim.

ZaruCujeme pii poskytovani sluzby bezpeci a diskrétnost.
Respektujeme uzivatele v oblasti soukromi a projevech svobodné viile
Podporujeme uzivatele v samostatnosti

Poskytujeme pruzné a flexibilni sluzby

Zaru€ujeme odbornost a kvalitu poskytovanych sluzeb

Sk LN E

Slozeni uzivatell sluzby socialni poradenstvi

Mos.seZP Mch.onem. @ seniofi

Prehled hospodareni odborné socialni poradenstvi (v tisicich K¢)

Vynosy
Ucet Nézev Céstka
60 Trzby 23
602 Za pujcovani kompenzacnich pomticek 19
604 Ostatni trzby (z prodeje drobnych kompenzacnich pomicek) 4
68 Piijaté piispévky 6
682 Sponzorské dary 6
69 Provozni dotace 527
691 Krajsky ufad Pardubice ucelové dotace 406
693 Krajsky ufad Pardubice (dotace diive grant) 71
693 Me¢sta a obce 50
Vynosy celkem 556
Naklady
Ucet Nézev Castka
50 Spotiebované nakupy 59
501 Kancelarské potieby 13
501 Noviny, publikace, tisk 1
501 Ostatni drobna rezie 15
501 Nakup DHIM 21
502 Spotieba energie, plyn, voda 6




504 Nékup drobnych kompenzacnich pomtcek 3
51 Sluzby 41
511 Opravy a udrzba (vybaveni) 1
512 Cestovné 2
513 Naklady na reprezentaci 0
518 Ostatni sluzby (najem, postovné, ekonomické sluzby, pravni sluzby, 26
mzdova agenda, telefony, propagace)
518 Software 7
518 Skoleni, vzdélavani 5
52 Osobni naklady 456
521 Mzdy (HPP) 330
521 Nahrady za nemoc 0
522 OON (DPC,DPP) 7
524 Zakonné socidlni a zdravotni pojisténi (HPP) 112
528 Stravenky (pfispévek na stravovani) 7
53 Dané a poplatky 0
538 Bankovni poplatky 0
54 Jiné provozni naklady 0
549 Pojisténi 0
Niéklady celkem 556
Vysledek hospodareni 0

V. DetaSovana pracovisté

V roce 2020 jsme méli zFizena tato detaSovana pracovisté:

v Litomysli v 0.p.s. Ruka pro Zivot J.E. Purkyné 1150
Poli¢ce v Domé s pecovatelskou sluzbou Penzion, Druzstevni 970
Moravské Trebové v Domové senioru, Svitavska 1475
Bystrém v Domové Bystré, Skolni 453
Dolnim Ujezdé v Domé s pecovatelskou sluzbou, Dolni Ujezd, 613
Jevicku na Méstském uiadé, Palackého namésti 1

Odborni pracovnici pravidelné jedenkrat mésicné dojizdé€li na tato pracoviste, kde podavali
informace z oblasti socialné pravni problematiky, informovali o nasich sluzbach a pomahali
pfi sepisovani zadosti, pfi vybéru kompenzacnich pomicek, prodavali drobné kompenzaéni
pomtucky (baterie do sluchadel apod.).

Navstévy na detaSovanych pracovistich byly zdivodu epidemie COVID-19 docasné
prerusovany podle vydanych opatfeni a v obdobi nouzového stavu. V tomto obdobi bylo
doporuéeno komunikovat po telefonu nebo e-mailem.

V1. Doprava 0sob se zdravotnim postiZenim a seniort

Sluzba je uréena osobam se zdravotnim postizenim, osobam s chronickym onemocnénim,
seniorim, osobam, které jsou docasné zdravotné¢ omezené (zlomeniny koncetin, onemocnéni
patete, kyCelnich kloubti, vymknuty kotnik, vymknuté koleno apod.).

Na dopravu osob se zdravotnim postizenim 0S0b S chronickym onemocnénim a seniort
mame ti automobily . Devitimistny FIAT DUCATO, pétimistny CITROEN BERLINGO a
od mésta mame zapljceny osmimistny FORD TOURNEO CUSTOM.




Cely rok jsme zajistovali pravidelnou dopravu déti do Skol, skolskych zafizeni a odpoledne
zpét do mista bydlisté. Dale pak pravidelnou dopravu seniordi a osob se zdravotnim
postizenim z Domu s pecovatelkou sluzbou (DPS) ve Svitavach k l1ékafi, na rehabilitaci, na
ufady, za nakupy, za kulturnim vyzitim (v 9,00 od DPS a v 11,00 zpét z dohodnutych
zastavek). Bohuzel z divodu epidemie COVID-19 byla doprava z DPS docasné pteruSena.
Osoby se zdravotnim postizenim a seniory jsme také dopravovali na zakladé individualnich
objednavek, a to i mimo Svitavy.

Zajistit tuto sluzbu neni mnohdy jednoduché. Pozadavky a piedstavy pfepravovanych osob
jsou rtizné a mnohdy jim nelze pii sebelepsi vili vyhovét. Jednoduché neni ani personalni
zajisténi sluzby vzhledem k velkému nedostatku fidi¢t na trhu préace.

Piepraveno bylo 6 1631 0sob z toho 291 déti, 5872 dospélych osob.

Na realizaci sluzby se podileli mésto Svitavy, KU Pardubice a sponzofi.

Struktura uzivatel sluzby doprava

H déti mdospéli

Vysledek hospodafeni doprava 0sob se ZP a seniort (v tisicich K¢)

Vynosy
Ucet Nézev Castka
60 Trzby za vykony 214
602 Za sluzby od uzivatelt dopravy 214
65 Trzby z prodeje 0
68 Prijaté prispévky 0
682 Sponzorské dary 0
69 Provozni dotace 652
691 Krajsky urad Pardubice 184
693 M¢sto Svitavy 468
Vynosy celkem 866
Néklady
Uget Nézev Castka
50 Spotiebované nakupy 116
501 Kancelarské potreby 2
501 Ostatni drobna rezie 11
501 Nékup DHIM a néhradnich dil 23
501 Pohonné hmoty 79
502 Spotieba energie, plyn, voda 1
51 Sluzby 32




511 Opravy a udrzba (automobild, vybaveni) 26
512 Cestovné 1
518 Ostatni sluzby (najem, poStovné, ekonomické sluzby, pravni sluzby, 80
mzdova agenda, telefony, propagace)
Néklady pro COVID-19 (OA,POR) -78
518 Software 1
518 Skoleni, vzdélavéni 2
52 Osobni naklady 672
521 Mzdy (HPP) 481
522 OON (DPC,DPP) 10
524 Zakonné socidlni a zdravotni pojisténi (HPP) 163
528 Stravenky (pfispévek na stravovani) 18
53 Dané a poplatky 7
538 Silni¢ni dan 6
538 Spotieba cenin ( dalni¢ni zndmka, ostatni) 1
54 Jiné provozni naklady 61
549 Pojisténi (odpovednosti irazu, havarijni, povinné ruceni) 61
Naklady celkem 888
Vysledek hospodareni -22

VII. Prodej drobnych kompenzacnich pomiicek

Zajistovali jsme prodej drobnych kompenza¢nich pomicek pro osoby se sluchovym
postizenim. Prodali jsme 246 ks baterii do sluchadel a 9 usnich koncovek.

VIII. Pijéovani kompenzaénich pomiicek

Na zékladé z4jmu osob se zdravotnim postizenim a seniorii jsme ziidili malou ptj¢ovnu
kompenzacnich pomticek. Mame 7 kust invalidnich vozikt, 7 kust choditek, 2 euroklice a 1
sedatko do vany, 1 par francouzskych holi.

Nejvétsi zajem byl o invalidni voziky a choditka.

nazev pomucky pocet dni
pujceni

invalidni voziky 1577

choditka 896

euroklice 730

sedacka do vany 0

francouzské hole 28

IX. Zpravodaj ,,SVITANI«

Vydali jsme 3 000 ks zpravodaje ,,SVITANI, ti§téné podobé byl dostupny v sidle organizace.
V digitalni podobé byl umistén i na nasich webovych strankach (www.salvia.cz).



http://www.salvia.cz/

X. Konzultacni ¢innost

| v letosnim roce Stiedisko socidlnich sluzeb Salvia,z.4. zajistovalo pod metodickym
vedenim NIPI CR, o.s. konzultaéni &innost. Tato ¢innost spoéivala ve vydavani odbornych
stanovisek Kk projektim staveb (odborna vyjadieni) a v poskytovani odbornych konzultaci a
ucasti na kolauda¢nich ftizenich staveb. Jednalo se o odborné posouzeni bezbariérovosti
staveb, které byly ureny pro Sirokou vetejnost, ale i pro individualni potfebu. Tyto stavby
pak jsou pohodIné ptistupné i pro imobilni osoby.

Tuto &innost zajistovali odborni pracovnici pro okres Svitavy a Usti nad Orlici.

Na realizaci projektu piispéli KU Pardubice a sponzofi.

Odborna stanoviska (vyjadieni) 101

Odborné konzultace 14

weers

XIl. Vanocni setkani osaméle zijicich osob se zdravotnim
postiZenim a seniori

Z divodu epidemie COVID -19 jsme ve spolupraci S méstem Svitavy nemohli uspotadat

tradiéni Vanocni setkani osaméle Zijicich osob se zdravotnim postizenim a seniorti

XIlI. Co planujeme v roce 2021

Zajistit novy automobil na dopravu osob se zdravotnim postiZzenim a seniorti
Usporadat den otevienych dvefi

Zorganizovat Vanoc¢ni setkani osaméle Zijicich osob a seniorti

Prohloubit spolupraci s méstem Svitavy

Prohloubit spolupraci s mésty a obcemi v okrese Svitavy a Usti nad Orlici

XII1. Personalni zajiSténi

V roce 2020 Stiedisko socialnich sluzeb Salvia, z.0., zaméstnaval : 103 zaméstnanci v¢etné
DPC, DPP.
Primérny piepocteny pocet zaméstnancti 59

XIV. Kde nas najdete

Stredisko socialnich sluzeb Salvia, z.i. a sidli na Wolkerové aleji 92/18 ve Svitavach
v Kulturnim centru Fabrika nedaleko namésti. Vzhledem k této poloze jej ob¢ané se
zdravotnim postizenim a seniofi pomérné¢ snadno najdou. Vchod je umistén naproti
velkoobchodu (skladu) Qanto. Dale se 1ze do objektu dostat piimo z namésti uli¢kou vedle
prodejny BELLITEX. Budova (Kulturniho centra Fabrika) je bezbariérova a je opatiena
dvéma vytahy. V pfizemi je informacni kancelar — recepce. Stfedisko socialnich sluzeb
Salvia, z.u. sidli ve ¢tvrtém poschodi, kde ma Kk dispozici 3 kancelare.



Pied objektem jsou parkovaci mista i pro 0soby se zdravotnim postizenim. Pro ob¢any, ktefi
ptijedou z okolnich obci, neni problém se k ndm dostat, protoze Stredisko socidlnich sluzeb
Salvia, z.u. je vzdaleno asi 300 m od autobusového nadrazi a 350 m od vlakového nadrazi.

V prostorach Stiediska socialnich sluzeb Salvia, z.. se mohou bez problémi pohybovat i
imobilni ob¢ané na voziku a socidlni zafizeni je taktéz k tomuto ptizpiisobeno.

XV. Navstévni hodiny

pondéli 8:00-12:00 12:30-17:00
utery 8:00-12:00 12:30-17:00
stteda  8:00-12:00 12:30-17:00
ctvrtek 8:00—-12:00 12:30-17:00
patek  neni navstévni den

XVI. Kontakty

tel: 461 535 324
http://www.salvia.cz
e-mail: salvia@salvia.cz

vedouci organizace: Mgr. Ludmila BeneSova, tel. 461 535 324, mobil: 607 167 783, e-mail:
benesova@salvia.cz

socialni pracovnice: Bc. Lucie Fnukalova, DIiS., tel.: 461 542 588, e-mail:
fnukalova@salvia.cz

socialni pracovnice: Zuzana Krejsarova,DiS,, tel: 461 542 587, e-mail: krejsarova@salvia.cz
socialni  pracovnice Renata Knotigova, DiS., tel.: 461542588, e-mail.:
knotigova@salvia.cz

vedouci osobni asistence: Ing. Petra Pandulova, od 15.4.2020 Romana AGU, tel:
461 542 587, e-mail: agu@salvia.cz

administrativni pracovnice: Lenka Cvrkalova, tel: 461 723 728, email: cvrkalova@salvia.cz

XVII. Spravni rada

Jaroslav Kaura piedseda
Bc.Sarka Rehotova ¢len
Mgr. Jifi Petr

JUDr. Milo§ Vizdal
Silvie Sajdlova

XVIII. Revizor

EKON Svitavy, s.r.o.


http://www.salvia.cz/
mailto:salvia@salvia.cz
mailto:benesova@salvia.cz
mailto:fnukalova@salvia.cz
mailto:krejsarova@salvia.cz
mailto:knotigova@salvia.cz
mailto:agu@salvia.cz
mailto:cvrkalova@salvia.cz

XIX. Revizni a inventariza¢ni komise

Ladislava Morkesova
Eva Ticha
JUDr. Milo§ Vizdal

XX. Supervize

PhDr. Vladimir Hlousek
Mgr. Jitfina Holasova



XXI. Prehled hospodaieni rok 2020 (v tisicich K¢), po zdanéni

Vynosy (V tisicich K¢)

Udet Nézev Céstka
60 Trzby za vykony 5287
602 Za sluzby od uzivatelii osobni asistence 4998
602 Za sluzby od uzivatelii dopravy 214
602 Za pujcovani kompenzacnich pomucek 19
604 Ostatni trzby (z prodeje drobnych kompenza¢nich pomticek apod.) 56
64 Ostatni vynosy (uroky, ostatni) 1
65 Trzby 0
68 Prijaté prispévky 302
682 Sponzorské dary 302
69 Provozni dotace 22390
691 Krajsky urad Pardubice ucelova dotace, MPSV 20234
693 Krajsky ufad Pardubice (dotace diive grant) 1200
693 M¢sta a obce 956
Vynosy celkem 27981




Naklady (v tisicich K<)

Uget Nézev Céstka
50 Spotiebované nakupy 1125
501 Kancelaiské potieby 103
501 Noviny, publikace, tisk 12
501 Ostatni drobna rezie 7
501 Nékup DHIM a nahradnich dilt 89
501 Pohonné hmoty 79
501 Obcerstveni (Vanoc¢ni setkéani, skoleni, DOD apod.) 13
502 Spotieba energie, plyn, voda 49
504 Nakup drobnych kompenzacnich pomticek 3
51 Sluzby 931
511 Opravy a udrzba (automobilli, vybaveni) 36
512 Cestovné 12
513 Naklady na reprezentaci 0
518 Ostatni sluzby (najem, postovné, ekonomické sluzby, pravni 756
sluzby, mzdova agenda, telefony, propagace)
518 Software 18
518 Skoleni, vzdélavani 109
52 Osobni naklady 25755
521 Mzdy (HPP) 18130
521 Nahrady za nemoc 278
522 OON (DPC,DPP) 668
524 Zakonné socialni a zdravotni pojisténi (HPP) 6118
524 Zakonné socilni pojiténi (DPC) 65
527 Zakonné pojisténi (Kooperativa) 77
528 Stravenky (pfispévek na stravovani) 419
53 Dané a poplatky 13
538 Silni¢ni dan 6
538 Bankovni poplatky 7
538 Spotieba cenin ( dalni¢ni znamka, ostatni) 0
54 Jiné provozni naklady 70
549 Pojisténi (odpovédnosti trazu, havarijni, povinné ruceni) 70
549 Ostatni naklady 0
55 Odpisy 73
58 Prispévky 4
582 Clenské ptispévky (APSS) 4
Naklady celkem 27971
Vysledek hospodareni 10




XXII. Podékovani

Dé&kujeme vSem poskytovatelim dotaci, organizacim a sponzortim, ktefi nas
v roce 2020 podpotili.

Atomsteel, s.r.0. Svitavy
Grafické studio Caracal
Krajsky utad Pardubického kraje
Mésto Biezova nad Svitavou
Mésto Bystré

Meésto Jevicko

Mésto LanSkroun

Me¢sto Litomysl

M¢ésto Moravska Trebova
Mésto Policka

Mésto Svitavy

Ministerstvo prace a socialnich véci
Nadace Konto bariéry

Obec Banin

Obec Cerekvice nad Lou¢nou
Obec Desna

Obec Détrichov u Svitav
Obec Dolni Ujezd

Obec Hradec nad Svitavou
Obec Janov

Obec Jaroméfice

Obec Javornik

Obec Koclifov

Obec Korouhev

Obec Kunéina

Obec Lubna

Obec Méstecko Trnavka
Obec Mlad¢jov

Obec Opatov

Obec Opatovec

Obec Osik

Obec Pusta Kamenice

Obec Radimér

Obec Rohozna

Obec Rozstani

Obec Staré Mésto

Obec Siroky Diil

Obec Vendoli

Obec Vitéjeves

Prim. MUDr. Harald Cadilek



XXII1. Za spolupraci dékujeme

Krajskému tiadu v Pardubicich

Ministerstvu prace a socialnich véci

Me¢stu Svitavy

Méstim: Litomysl, Moravska Tiebova, Policka, Jevicko, Bystré, Bfezova nad Svitavou,
Langkroun, Ceska Tiebova

Obecnim ufadiim v okrese Svitavy a Usti nad Orlici

Utadu prace CR, poboéce Pardubice, pracoviité Svitavy , Usti nad Orlici

Stavebnim ufadiim v okrese Svitavy a Usti nad Orlici.

Pedagogicko psychologické poradné Usti nad Orlici, pracovisti Svitavy

Zéakladnim $kolam v okrese Svitavy a Usti nad Orlici

Specialné pedagogickym centrim v okrese Svitavy a Usti nad Orlici

Zakladnim specialnim §kolam v okrese Svitavy a Usti nad Orlici

Matefskym skolam v okrese Svitavy

Skolskym zatizenim v okrese Svitavy

Odbornym a praktickym 1ékaitim v okresech Svitavy a Usti nad Orlici

Nemocnicim Svitavy a Litomysl, Usti nad Orlici

LDN Svitavy, Policka, Litomysl, Moravska Ttebova

DPS Policka

Domoviim pro seniory Moravska Trebova, Lanskroun

Seniorcentru ve Svitavach a Domu s pecovatelskou sluzbou ve Svitavach

Domovu na rozcesti ve Svitavach

Charitam: Svitavy, Litomysl, Policka, Dolni Ujezd, Nové Hrady, Pardubice, Chotovice
Obcanskému sdruzeni Domov Bystré

Obcanskému sdruzeni Domov Koclifov

Matefskému centru Kriacek ve Svitavach

CCK Svitavy

Svazu postizenych civiliza¢nimi chorobami, zakladni organizaci a okresnimu vyboru Svitavy
Stredisku kulturnich sluzeb ve Svitavach

Klubu seniort ve Svitavach

Nérodnimu institutu pro integraci 0sob omezenou schopnosti pohybu a orientace CR,0.p.s.
Asociaci poskytovateld socialnich sluzeb

Vyssi odborné pedagogické a stfedni pedagogické Skole v Litomysli

Vyssi odborné $kole a stfedni odborné $kole Gustava Habrmana — VDA v Ceské Tiebové
Integrované sttedné Skole v Moravské Ttebové (obor socidlni péce — socidlné spravni ¢innost)
Stfedni zdravotnické Skole ve Svitavach
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ZPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA

ZFizovateli Stiedislia socidlnieh slu#eb Salviay @i 6e sidlem Welkereva algj 92/1%, 568 02
Svitavy

Vyrok auditora

Provedla jsem audit pfiloZené Géetni zavérky organizace Stfedisko socidlnich sluzeb Salvia, z.0.
sestavené na zakladé ceskych Géetnich predpist, kterd se sklada z rozvahy k 31.12.2020, vykazu zisku
a zirdty za rok koncici 31.12.2020 a prilohy €10 ucetii zaverky, Kwerd obsahuje popls pouzityeh
podstatnych Géetnich metod a dalsi vysvétlujici informace. Udaje o Stiedisku socidlnich sluzeb Salvia,
z.0. jsou uvedeny v pfiloze této Getni zavérky.

Podle mého ndzoru ucetni zdvérka poddvd vérny a poctivy obraz aktiv a pasiv Stfedisko
socidlnich sluieb Salvia, z.ii. k 31.12.2020 a ndkladi a vinosi a vysledku jeho hospodareni
2a rok kondici 31.12.2020 v souladu 5 Ceskymi wicetnimi predpisys

Zaklad pro virok

Audit jsem provedla v souladu se zakonem o auditorech a standardy Komory auditori Ceské republiky
pro audit, kterymi jsou mezindrodni standardy pro audit (ISA) pfipadné doplnéné a upravené
souvisejicimi aplikaénimi dolozkami. Moje odpovédnost stanovena témito predpisy je podrobnéji
popsana v oddilu Odpovédnost auditora za audit idetni zivérky. V souladu se zakonem o auditorech a
Etickym kodexem pfijatym Komorou auditoril Ceské republiky jsem na auditované organizaci
nezévisla a splnila jsem i dalsi etické povinnosti vyplyvajici z uvedenych predpisi. Domnivam se, Ze
dikazni infunnace, hiew jsem slioméidila, poskytuji dostatecny a vhodny rdlded pro vyjadfeni méhe
vyroku.

>

Netatni infarmace nvedond ve viradni zpravi

Ostatnimi informacemi jsou v souladu s § 2 pism. b) zikona o auditorech informace uvedené ve
vyrotni zpravé mimo Géetni zavérku a mou zpravu auditora. Za ostatni informace odpovida statutami
organ organizace.

Milj vyrok k uetni zavérce se k ostatnim informacim nevztahuje. Pfesto je viak soucasti mych
povinnosti souvisejicich s auditem Géetni zévérky seznameni se s ostatnimi informacemi a posouzeni.
zda ostatni informace Ostatnimi informacemi jsou v souladu s § 2 pism. b) zikona o auditorech
informace uvedené ve vyroéni zprivé mimo Gletni zavérku a mou zprivu auditora. Za ostatni
informace odpovida statutdmi orgén organizace.

Mij vyrok k cetni zavérce se k ostatnim informacim nevztahuje. Presto je viak soucasti mych
povinnosti souvisejicich s auditem (cetni zavérky seznameni se s ostatnimi informacemi a posouzeni,
zda ostatni informace nejsou ve vyznamném (materidlnim) nesouladu s Gletni zavérkou &i s mymi
znalostmi o téetni jednotce ziskanymi béhem provédéni auditu nebo zda se jinak tyto informace nejevi
jako vyznamné (materialng) nespravné. Také posuzuji, zda ostatni informace byly ve viech
vyznamnych (materialnich) ohledech vypracovany v souladu s pislusnymi prévnimi predpisy. Timto
posouzenim s¢ rozumi, zda ostami informace spliiuji pozadavky pravnich predpisi na formalni
naleZitosti a postup vypracovani ostatnich informaci v kontextu vyznamnosti (materiality), tj. zda
piipadné nedodrZeni uvedenych pozadavki by bylo zpusobilé ovlivmit Gsudek Cinény na zakladé
ostatnich informaci.

Ing. Johana Otrubova Prostéjovicky 124 i()hana.olrubova@em'ail.cz
auditor ¢, opr. 2075 www.otrubova-audit.cz

e X, B
IC: 73762296 798 03 Prostéjovicky tel.: 725 305 856



Na zakladé provedenych postupii, do miry, jiZz dokazi posoudit, uvadim, Ze:

. ostatni informace, které popisuji skuteénosti, je? jsou té2 phedmétem zobrazeni v Gletni
zavérce, jsou ve viech vyznamnych (materialnich) ohledech v souladu s ticetni zavérkou a
. ostatni informace byly vypracovéany v souladu s pravnimi predpisy.

nejsou ve vyznamném (materidliim) nesouladu & eetni zdvérkou ¢i smymi zmalostni v Cetni
jednotce ziskanymi béhem provadéni auditu nebo zda se jinak tyto informace nejevi jako vyznamné
(materidlng) nespravné. Také posuzuji, zda ostatni informace byly ve viech vyznamnych
(matcridlnich) ohledech vypracovany v souladu 6 prisluinymi pravnimi predpisy, Timta pacanzenim
se rozumi, zda ostatni informace splituji pozadavky pravnich predpisti na formalni nalezitosti a postup
vypracovani ostatnich informaci v kontextu vyznamnosti (materiality), tj. zda pfipadné nedodrzeni
uvedenych pozadavki by bylo zpiisobilé ovlivnit isudek ¢inény na zikladé ostatnich informaci.

Na zékladé provedenych postupi, do miry, jiz dokazi posoudit, uvadim, Ze

. ostatni informace, které popisuji skute¢nosti, jez jsou téZ predmétem zobrazeni v Cetni
zavéree, jsou ve viech vyznamnych (materialnich) ohledech v souladu § ucemi zaverkou 4
. ostatni informace byly vypracovény v souladu s pravnimi predpisy.

Dalu jsam povinna uvést. zda na zdklade pornatki a povédemi o organizaci, k nimZ jsem daspsla pii
provadéni auditu, ostatni informace neobsahuji vyznamné (materialni) vécné nespravnosti. V ramci
uvedenych postupl jsem v obdrzenych ostatnich informacich zidné vyznamné (materidlni) véené
nespravnosti nezjistila.

Odpovédnost statutirniho orgénu organizace za idetni ziavérku

Statutdrni orgén organizace odpovida za sestaveni detni zavérky podavajici verny a poctivy obraz
v souladu s eskymi Gletnimi piedpisy a za takovy vnitini kontrolni systém, ktery povaZzuji za
nezbytny pro sestaveni Gletni zivérky tak, aby neobsahovala vyznamné (materidini) nespravnosti
2pisubené podvodem nebo chybou.

P sestavovani Géetni zdvérky je statutami orgdn organizace povinen posoudit, zda je organizace
schopna nepfetrzité trvat, a pokud je to relevantni, popsat v pfiloze Gtetni zavérky zileZitosti tykajici
so jojiho nepietr¥itéha trvani a ponZiti predpokladu nepretrZitého trvini pfi sestaveni (etni zavérky. s
vyjimkou pripadd, kdy statutérni organ planuje jeji zruSeni nebo ukonéeni jeho innosti, resp. kdy
nemd jinou realnou moznost nez tak uginit.

Odpovidnost auditora za audit Géetni zavérky

Mym cilem je ziskat pfiméfenou jistotu, ze Uletni zavérka jako celek neobsahuje vyznamnou
(materfaini) nespravnust zpasubenuu pudyvoden uebu Liybou a vydat zpravu auditora obaahujiei mij
vyrok. Pfiméfena mira jistoty je velkd mira jistoty, nicméné neni zérukou, Ze audit provedeny v
souladu s vyse uvedenymi predpisy ve viech ptipadech v i¢etni zavérce odhali pripadnou existujici
vyznamnou (materidlni) nespravnost. Nespravnosti mohou vznikat v disledku podvodi nebo chyb a
povazuji se za vyznamné (materialni), pokud Ize realné predpokladat, Ze by jednotlivé nebo v souhrnu
mohly ovlivnit ekonomickd rozhodnuti, kterd uZivatelé utetni zavérky na jejim zakladé prijmou.

Pfi provadéni auditu v souladu s vyse uvedenymi piedpisy je mou povinnosti uplatfovat béhem celeho
auditu odborny Gsudek a zachovavat profesni skepticismus. Déle je mou povinnosti:

s Identifikovat a vyhodnotit rizika vyznamné (materialni) nespravnosti uéetni zavérky zpusobené
podvodem nebo chybou, navrhnout a provést auditorské postupy reagujici na tato rizika a ziskat
dostateéné a vhodné diikazni informace, abych na jejich zdkladé mohla vyjadfit vyrok. Riziko, ze
neodhalim vyznamnou (materidlni) nespravnost, k niz doslo v disledku podvodu, je vetsi nez
riziko neodhaleni vyznamné (materidlni) nesprivnosti zplsobene chybou, protoze soucast
podvodu mohou byt tajné dohody (koluze), falSovéni, tmysind opomenuti, nepravdiva prohlaseni
nebo obchézeni vniténich kontrol.



Senamit se s vnitfnim kontrolnim systémem organizace relevantnim pro audit v takovém
rozsahu, abych mohla navrhnout auditorské postupy vhodné s ohledem na dané okolnosti, nikoli
abych mohla vyjadiit ndzor na 0innost jejiho vaitiniho kontrolniho systému.

Posoudit vhodnost pouZityeh aéetnich pravidel, pfiméfenost provedenych déetnich odhadi a
informace, které v této souvislosti statutarni orgdn organizace uved] v pfiloze Ofemni zavérky.

Posoudit vhodnost pouziti predpokladu nepfetrZitého trvani pfi sestaveni Oetni zivErky
statutdrnim orgdnem a to, zda s ohledem na shroméd2déné dikazni informace existuje vyznamna
{materialni} nejistota vyplyvajici z udalosti nebo podminek, které mohou vyznamné zpochybnit
schopnost organizace nepfetrfité trvat. Jestlize dojdu k zavéru, ke takova vyznamna (materialni)
nejistota existuje, je mou povinnosti upozornit v mé zpravé na informace uvedené v 1éto
souvislosti v piiloze Géetni zivérky, a pokud tyto informace nejsou dostateéné, vyjadfit
modifikovany vyrok, Mé zivéry tvkajici se schopnosti organizace nepietriité trvat vychazeji z
ditkaznich informaci, které jsem ziskala do data mé zpravy. Nicmeéné budouci udédlosti nebo
podminky mohou vést k tomu, e organizace ztrati schopnost nepfetrité trvat.

Wyhodnotit celkovou prezentaci, ¢lenéni a obsah dfetni zivérky, véetné pfilohy, a dale to, zda
aéetni zdvérka zobrazuje podkladové transakee a uddlosti zphisobem, ktery vede k vémému
zobrazeni,

Mou povinnosti je informovat starutdrni orgin mimo jiné o plinovaném rozsahu a nacasovini
auditu a o vyznamnych zjidténich, kterd jsem v jeho pribhu u€inila, wvEetné zjisiEnych
vyenamnych nedostatki ve vaitinim kontrolnim systému,

M
Auditor: Ing. Johana Otrubova Mm
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