
MĚSTSKÝ 
ÚŘAD 
SVITAVY 
T. G. Masaryka 5/35 
568 02 Svitavy 
tel.: ~61 550 211 
fax: 4615321~1 
e·malf: posta@svltavy cz 

Mgr. PA VLÍNA KOMEDOV Á, advokátní kancelář 
Pavlína Komedová 
Na Švihance 1476/1 
120 00 Praha 2 

odbor sociálních věcí a zdravotnictví 

Vaše zn. 
Naše zn. 
Vyřizuje/tel. 

Ve Svitavách 
e-mail 

11535-20/0SZ-ris /250-2020 
Bc. Richtrová Světlana I 461 550 213 
02.03.2020 
svetlana.richtrova@svitavy .cz 

Informace týkající se využívání mediace v praxi OSPOD 

Na základě žádosti dle zák. č. 106/1999, o svobodném přístupu k informacím, k.1:erá nám byla 
doručena dne 21.2.2020, Vám odpovídáme na položené dotazy: 

l. Ve správním řízení byla uložena povinnost rodičům účastnit se prvního setkání s mediátorem 
v rozsahu 3 hodin dle ust. § 13 zák. o SPOD: v roce 2017- O případů, 

v roce 2018 - O případů, 
v roce 2019- O případů. 

2. Kolik pracovníků OSPOD má nějakou formu mediačního kurzu či výcviku: 0%. 

3. Je pro postup ukládání povinnosti účastnit se 1. setkání s mediátorem přijat vnitřní pokyn či 
metodiky: ne. 

Odpovědi na otázky: 
I. Zkušenosti s využitím mediace popsat objektivně nemůžeme, nemáme zpětnou vazbu od všech, 
kteří se mediace zúčastnili. 
2. Doporučujeme v cca 20% případů. 
3. Ano, některé případy jsou vhodnější a některé méně vhodné. 
4. Většinou povědomí o mediaci rodiče nemají. 
5. Překážkou pro širší využití je, podle mého názoru, to, že jde o placenou službu. 
6. V našem obvodu je dostatek mediátorů. 

S pozdravem 
Bc. Světlana Richtrov~ 
vedoucí odd. prevence a SPO 


